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AGROKOR

Trziste

Agrokor koncern jedna je od najvecih hrvatskih te
jedna od vodecih regionalnih kompanija s preko
33.000 zaposlenih. Agrokor je u 2007. godini ostvario
rast konsolidiranog prihoda od prodaje u visini od
37% u odnosu na prethodno razdoblje te dostigao
razinu ukupnog prihoda od gotovo 2| milijarde kuna.

Unutar Agrokor koncerna, kojem su primarne
djelatnosti proizvodnja i distribucija hrane i pica te
maloprodaja, izmedu ostalih posluju i najvedi hrvatski
proizvodac vode i sokova - Jamnica, sladoleda i
zamrznute hrane- Ledo, ulja, margarina i majoneze -
Zvijezda, najveca hrvatska mesna industrija - PIK
Vrbovec, najveca poljoprivredno-industrijska
kompanija Belje, kao i vodedi nacionalni maloprodajni
lanac Konzum te najvedi maloprodajni lanac kioska i
vodedi hrvatski distributer tiskovina, duhanskih
proizvoda i ostale komercijalne robe, Tisak.

Pored hrvatskih, u portfelju Agrokor koncerna su
i kompanije iz regije pridruZene tijekom proteklih
deset godina; iz Bosne i Hercegovine to su Ledo
Citluk, Sarajevski kiseljak i Konzum, zatim Dijamant,
Frikom i Idea iz Srbije, Ledo Crna Gora te Ledo Kft. i
Fonyodi iz Madarske.

Agrokorove kompanije vec su godinama trzisni
lideri u svojim djelatnostima, a svoje su vodece
pozicije uspjesno sacuvale i u uvjetima pojacanog
otvaranja hrvatskog trzista. Liderske pozicije
Agrokorovih kompanija izrazene su visokim trzisnim
udjelima, pa tako primjerice Ledo zauzima 80%
hrvatskog trzista sladoleda, Zvijezda ¢vrsto drzi 83%
trzidta margarina dok Jamnica u Hrvatskoj dominira
trzistem mineralnih voda s 80% i izvorskih voda s
58% udjela.

Epitet regionalnog lidera u prehrambenoj
industriji I trgovinskom poslovanju Agrokor nosi
zahvaljujuci jasno definiranoj i dosljedno provedenoj
poslovnoj strategiji, Ciji kljucni cimbenik su
dinami¢nost i fleksibilnost. Uz spremnost zaposlenika
Koncerna na ucenje i nove izazove, ove odlike
presudno utjecu na Agrokorovu sposobnost
prilagodavanja brzim promjenama na trzistu, te se
isti¢e inovativnim i proaktivnim pristupom. Koncern,
lideru svojstvenom inicijativom, u veliko] mjeri
usmjerava i oblikuje trziSna kretanja.

Dostignuca

Kvaliteta i zdravstvena ispravnost tijekom cijelog
proizvodnog procesa, od sirovina i repromaterijala do
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finalnih proizvoda, te sigurnost na radu i zaokruZeni
ciklus zastite okolisa u svim kompanijama Agrokora,
ostvaruju se kroz implementirane sustave upravljanja.
Cilj je zadovoljavanje potreba potrosata uz postivanje
najznacajnijih medunarodnih standarda.

Poslovanje u Agrokoru se usmjerava na
uvodenje | odrzavanje integriranih sustava upravijanja
prema zahtjevima medunarodnih sustava i normi:
ISO 14001:2004; 1ISO 900 1:2000; OHSAS
18001:2007; 1SO 22000:2005; HACCP |
GLOBALGARP Jedna od znacajki poslovanja Agrokor
koncerna je i poslovni ratunalni sustav SAP, koji je
uveden 2006. godine.

Znatajna ulaganja u tehnologiju i razvoj te
sustavno pracenje kvalitete proizvoda rezultirali su
brojnim domacdim i medunarodnim nagradama i
priznanjima. Tako su, primjerice, izvorska voda Jana i
mineralna voda Jamnica nagradene prestiznim
Eauscarom na Aqua Expo 2003. i1 2004. godine u
Parizu, mineralna voda Sarajevski kiseljak i ABC svjezi
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krem sir nositelji su prestizne nagrade Superior Taste
Award dodjeljiene od strane International Taste and
Quality Institute 2008. godine u Bruxellesu, dok su
vina iz podruma Belja i Agrolagune nositelji brojnih
nagrada i priznanja na domacim i medunarodnim
natjecanjima i dr.

Povijest

Povijest Agrokora zapocinje |976. godine, kada
danasnji predsjednik Uprave gospodin Ivica Todoric
osniva privatnu tvrtku za proizvodnju cvijeca i cvjetnih
sadnica, koja u desetljecu koje slijedi postaje trzisni
lider u prometu cvijecem i Siri svoje poslovanje novim
programima: uvoz | izvoz Zitarica, uljarica, voca i
povréa.

Godine 1989. osnovano je dionicko drustvo
Agrokor, koje kupuje tvornicu za preradu soje u
Zadru. Agrokor stjece vecinski viasnicki udio u Jamnici
i Agropreradi 1992. godine.

Sirenje poslovanja Agrokor nastavlja stjecanjem
vecinskih viasnickih udjela u Zvijezdi, Ledu, Konzumu,
Silos-mlinovima i Solani Pag 1993. 1 1994. godine.

Godine 1995. Agrokor je organiziran kao
Koncern. U godinama koje slijede, nove akvizicije
Agrokora ¢ine PIK Vinkovci, Barpeh - danas Ledo
Citluk, Jaska vino d.d. - danas Podrum Mladina, zatim
Sarajavski kiseljak, Alastor d.0.0., Frikom, TP DC
Sarajevo, Medijator; Sloboda Osijek, Agrolaguna.
Godine 2004. Agrokor je akvizirao i dvije madarske
kompanije: punionice vode Fonyodi i tvornice
sladoleda Baldauf, danas Ledo kft Madarska.

Godine 2005. Agrokor postaje vecinski viasnik
hrvatskih kompanija PIK Vrbovec i Belje te
veleprodajne tvrtke Idea iz Beograda i Dijamanta iz
Zrenjanina. Iste je godine otvorena i prva u nizu
prodavaonica Kozmo drogerija te prvi maloprodajni
objekt Ideje u Beogradu. Agrokor koncern i Europska
banka za obnovu i razvoj 2006, potpisuju Ugovor o
ulaganju | 10 milijuna eura u dionicki kapital Agrokora.

U sastav Agrokora 2007, ulazi i tvrtka Tisak d.d, a
iste godine potpisan je i Ugovor o preuzimanju
maloprodajnog i veleprodajnog poslovanja VF
komerca cime je, nakon Hrvatske, Agrokor postao
trzi$nim liderom u maloprodaji hrane i na podrudju
Bosne i Hercegovine.

Proizvod
Proizvodni portfelj Koncerna uistinu je bogat i
raznolik, a obuhvaca ulja i margarine, sladolede i



zamrznutu hranu, vodu i pica, meso i mesne
preradevine, brasno, sol te razne paljoprivredne
proizvode, |z Siroke palete dobro znanih proizvoda,
tesko je izdvojiti znaCajnije, ali vazno je za istaknuti da
su ulaganja Agrokora kontinuirana, kako u postojece
brandove, tako i u razvoj novih proizvoda, §to
potrosadi znaju cijeniti. Ve¢ dvije godine zaredom,
Zvijezda ulje prepoznato je od strane hrvatskih
potrosaca kao brand broj | (lzvor: PMG istrazivanje
tvrtke Valicon, 2007. i 2008. godina), a dobro su
pozicionirani i ostali Zvijezdini proizvodi. |z tvrtke
Ledo, kao sinonim za iznimnu kvalitetu sladoleda,
dolaze brojni impulsni sladoledi kao King, Korneti,
Macho, Snjeguljica te obiteljski sladoledi poput
Grandissima, Quattra

tradicionalnom kulenu, trajnim kobasicama te ostalim
vrsnim preradevinama, ali i sviezem mesu. Najvaznije
je istaknuti da PIK danas ima u potpunosti proveden
proces sliedljivosti ,,od polja do stola", $to je garancija
svakom kupcu i potroau da se radi o potpuno
kontroliranim procesima koji jamce zdravstvenu
ispravnost i kvalitetu proizvoda.

Jedan od najpoznatijih ,,mlijecnih" brandova u
regiji je ABC svjezi krem-sir, sinonim za kvalitetu i
prirodnost proizvoda.

|z velikog Agrokorova portfelja proizvoda, ne
treba zaboraviti K+, privatnu robnu marku Konzuma
koja pokriva Siroki asortiman proizvoda i koja se
etablirala na trziStu kao izuzetno cijenjena marka

visoke kvalitete i

i drugih, Osim 3 10T e N dobre cjenovne
sladoleda, koji "h iile L w pozicioniranosti.
predstavlja okosnicu ! .=
proizvodnie, snazno ll i ” i Nedavyni
se razvija | segment i ]k' 41 ‘t razvoj
zamrznutog povréa, P U Razvojni projekti
ribe i ostalih Agrokora usmjereni
proizvoda. su na daljnje

Tvrtka Jamnica u ucvridivanje pozicije
svojoj ponudi, osim ne samo na

mineralnih voda
Jamnica s tradicjom
dugom preko 80
godina, izuzetno se
ponosi brandom
izvorske vode Jana, koja postize znacajne
medunarodne rezultate i koja se kroz svega 6 godina
etablirala na brojnim trzistima, pa tako i na trzistu
Amerike. Treba spomenuti | prirodne voéne sokove
Juicy, osvjezajuce bezalkoholne napitke Juicy Fruits, te
od proljeca 2008. godine nove funkcionalne napitke
Smart, koji u potpunosti prate najnovije svjetske
trendove u funkcionalnim picima. Siroka paleta vina iz
podruma Agrolaguna i Belje, koja pokriva razna
istarska specificna vina, poput Malvazije | Merlota te
brojna kontinentalna vina poput visestruko
nagradivane graSevine Belja, Goldberga, ali i brojnih
drugih sorti, samo su mali podsjetnik na vinsku kartu
Agrokora.

Bogat asortiman mesa i mesnih preradevina pod
brandom PIK-a, Sliemena i Belja pravi je odabir
svakog gurmana, osobito kad se radi o novolansiranim
delikatesnim Sunkama, originalnoj mortadeli,

hrvatskome trZzistu,
vec i u regiji u obje
poslovne grupe,

Hrani i Maloprodaiji.

U segmentu
Hrane 2007. godina obiljiezena je znacajnim
ulaganjima, ponajvide u PIK Vrbovec i Belje. Investicije
u 2007. godini u PIK-u usmjerene su u izgradnju
hladnjate za skladiStenje duboko zamrznutog mesa, u
izgradnju skladista viseceg i pakiranog mesa te je
zapoceta gradnja proizvodnog skladista svjezeg mesa,
ukljucujuci i brojne pratece infrastrukturalne objekte i
opremu. Kad je rije¢ o Belju, u 2007. godini najvece
su investicije bile u svinjogojstvo; izgradeno je nekoliko
novih farmi | pokrenute su investicije u jo$ niz drugih.
Znatna ulaganja Jamnice d.d, tijekom 2007. godine,
odnose se na ulaganja u novu povratnu ambalazu —
bocu Jamnica i nosiljku, a sve kao sastavni dio nove
marketinske kampanje rebrandinga mineralne vode
Jamnica.

Zvijezda d.d. nastavila je razvoj i unapredenje
postojecih proizvoda, a glavne su investicije bile u
modernizaciju rafinerije s ciliem povecanja kapaciteta |
poboljsanja efikasnosti procesa
proizvodnje, u novo skladiste i
opremu, te informatiku. Ledo d.d.
2007. godine uspjesno je zadrzao
vodecu poziciju na trzistu koristeci
komparativne prednosti dobro
razvijene distributivne mreze, te uz
dodatna ulaganja u opremu za
trgovine i ugostiteljstvo, kao i
informaticku i elektroni¢ku opremu.

Kao nastavak snaznog
investicijskog ciklusa, u 2008, godini
planira se uloZiti jo§ gotovo 2 milijarde
kuna u gotovo sve Agrokorove
strateske djelatnosti.

Promocija
Agrokor koncern, iz godine u godinu,
ulaze sve znacajnija sredstva u razne

oblike komunikacije s trzistem, potrosacima, ali i
nastavlja s tradicijom drustveno odgovornog
poslavanja i sudjelovanja u najrazlicitijim humanitarnim
i sponzorskim projektima. Akcije od javnog znacaja,
drustvene inicijative, sport i kultura, znanost,
ekonomski i socijalni sadrzaji... samo su neka od
podrudja u fokusu kompanije koja, takoder, veliku
pozornost pridaje i odgovornosti prema svojim
djelatnicima, koji ¢ine njenu najvecu snagu. Pokrenuti i
realizirani projekti, podrzane akcije, vrijedne donacije i
sponzorstva ¢ine impozantan popis aktivnosti kojima
su korporacija Agrokor i tvrtke u njenom sastavu
obiljezile proteklo razdoblje i potvrdile svoju
orijentaciju transparentnog poslovanja, brige za
lokalnu zajednicu i djelovanja prema nacelu humanosti
i snazne odgovornosti prema drustvu.

Vrijednosti robne marke
Vazna odrednica poslovne politike Agrokora je razvoj
snaznih brandova i njihovo kontinuirano usavriavanje,
pa se stoga stalno prati i ulaZe u izgradnju i jadanje
njihove trzisne pozicije, te svijesnosti potrosaca kako
u Hrvatskoj tako i u regiji, pa i Sire. Najvecu vrijednost
predstavlja zadovoljstvo potrosaca proizvodom |
uslugom, stoga se izuzetna paznja i briga posvecuje
trzisnim zahtjevima i misljenju potrosaca kroz razne
modele i oblike uzajamnog komuniciranja. Vecina
brandova Agrokor koncerna lideri su na hrvatskome
trziStu, a neki od njih su vodedi i na trziStu regije.
Agrokorovi proizvodi su visoke kvalitete | snazna
su kompetitivna prednost, s obzirom da su njihove
vodede pozicije rezultat kontinuiranog ulaganja u
najnoviju tehnologiju, ukupni know-how, distribuciju,
marketing, kao i u stalnu komunikaciju s kupcima.
Ledo, King, Jamnica, Jana, Zvijezda, Margo, Frikom,
Konzum... samo su neki vodedi brandovi od kojih su
mnogi ve¢ postali i generickim pojmom za svoju
kategoriju.

www.agrokor.hr

JESTE LI ZNALL..

Agrokor

) Agrokor, koji je zapoteo s poslovanjem 1976.
godine kao mala obiteljska tvrtka za proizvodnju
cvijeca i cvjetnih sadnica, danas ima vise od
33.000 zaposlenika.
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