MERCADO

“Salvar vidas y bienes sin recibir nada a cambio”
esd lemaque por més de sigloy medio haidenti-
ficado el accionar de Bomberos de Chile, una
ingtitucién privada sin fines de lucro, que mediante
€ trabgjo y vocacion de servicio de sus voluntarios
profesionales, atiende un amplio tipo de siniestros
gue se presentan en el territorio nacional.
Enlaactualidad, y gracias alaprestacion entregada
al pais desde 1851, Bomberos de Chile es conside-
rado un servicio de emergenciaintegral que responde
a una amplia gama de siniestros originados
por la naturaleza o por la accién u omisién del
hombre.

LOGROS
Una ciudadania que descansatranquilay confiaen
el trabajo profesional de sus voluntarios, llegando
aconvertirseen lamarcamas vaiosadd afio 2007,
segun un estudio realizado por The Lab Young &
Rubicam, ha sido € logro socia de Bomberos de
Chile.

No obstante, esta condicion nunca habria podido
consolidarse sin la adecuada gestion de la Junta
Nacional de Bomberos de Chile, que agrupaa 306
de los 308 Cuerpos de Bomberos de todo € pais.
Esta ingtitucion ha puesto énfasis en impulsar €l
plan de Renovacion de Material Mayor alo largo
de su historia. Desde 1973 hasta 2007 suman 1.177
caros entregados (carros bombas, escalas mecanicas
y vehiculos de rescate). Ello gracias a constante
apoyo de los gobiernos regionales y municipios.
En el dmbito de la capacitacion, la Junta Nacional
cred d 1 dejunio del 1988 la AcademiaNacional,
organismo destinado no sblo aentregar capacitacion
y entrenamiento, sino también a actuar como un
agente de educacidn, coherente con € concepto de
Formacion Permanente. Este concepto no sblo
significa capacitar en ciertas habilidades técnicas,
sino también en desarrollar conductasy valores que
haran de cada bombero un voluntario altruista,
disciplinado, lea y participativo.

La Academia Nacional, ubicada en Talagante, es
latinicainstitucion de su tipo en Latinoaméricaque
posee un Centro de
Entrenamiento Na-
cional para Emer-
gencias y Catéstro-
fes, con las mas
modernas instala-
ciones para la ge-
neracion de habili-
dades practicas de §
todos sus bomberos g
y bomberas en los
diversos siniestros
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gue son propios del mundo actual.

El constante perfeccionamiento de la instruccion
bomberil ha permitido que Bomberos de Chile
pueda capacitar a sus voluntarios bajo estandares
internacionales. Luego de la capacitacion, nuestros
voluntarios son certificados con lacalidad de Bom-
bero Profesional.

End ambito legidativo, € mayor logro ingtituciona
ha sido la gestién redlizada en € Parlamento para
introducir megjorasala“Ley Accidentadosen Actos
de Servicio”, que desde abril de 2002 se encuentra
en plenavigencia

Esta modificacion establecié normas sobre indem-
nizacionesy beneficios afavor de los voluntarios
por los accidentes que sufran y las enfermedades
gue contraigan en actos de servicio, mejorando
considerablementelaley anterior.

Entre ellos destacan laampliacion de las coberturas
médicas ya existentes paralos voluntarios, en forma
integra y gratuitahastael adtadefinitiva, mgjorando
laatencién hospitalaria en diversos centros asisten-
cides, d aumento delosmontos minimosy maximos
por incapacidad temporal, por pensién deinvalidez
permanentey, en caso de fallecimiento, & aumento
delapension parasu conyugey otros beneficiarios.

HISTORIA

El 15 de diciembre de 1850, en una cigarreriade
lacalle Cruz de Reyes, en Valparaiso, estallé un
incendio que se propagd rapidamente alas casas
colindantes. Los vecinos trataron de contener el
fuego que arrasaba bodegas, casas y rancherios.
La ayuda de las bombas y la tripulacién de dos
barcos de guerra, uno francés y otro inglés, se
sumaron a los esfuerzos de los moradores y del
cuerpo civico, especie de conscripcion de la época.
A raiz de este hecho, surgi6 en la comunidad la
necesidad de organizar de antemano €l trabajo de
los incendios, publicandose en €l diario El Mer-
curio de Valparaiso un aviso para convocar ala
poblacion alaformacion del que seriael Primer
Cuerpo de Bomberos de Chile, que comenzé a
operar oficialmente el 30 de junio de
1851.

Desde los primeros tiempos, sus fundadores de-
cidieron que €l servicio fuera proporcionado de
manera totalmente voluntaria. Esta condicion se
mantiene inalterable hasta hoy.

L os Cuerpos de Bomberos se financiaban gracias
asu prestigio ante lacomunidad y ala solvencia
econdmica de sus miembros, lo que les permitia
adquirir modernos equipos. Sin embargo, a me-
diados del siglo XX estos ya no contaron con la
ricaaristocraciadel siglo XIX, sino con hombres
provenientes de la naciente clase media, 1o que
dificultd su financiamiento.

Hacia fines de la
década de 1960, la
situacion financiera
delamayoriadelos
Cuerpos eracritica,
lo que derivé en ca
rencia de carros y
equipos, queasu vez
provocaba desmoti-
vecion y dificultaba
la captacién de
nuevos voluntarios.



A raiz de esta situacion, alos Cuerpos de Bom-
beros de Chile, que son corporaciones privadas
autonomas e independientes desde sus origenes,
les surgio la necesidad de contar con una orga-
nizacion capaz de agruparlos, coordinarlos y
representarlos ante |as distintas autoridades del
pais, y de canalizar susinquietudesy necesidades
materiales y de desarrollo.

El 30 de mayo de 1970, nace la Junta Nacional
de Cuerpos de Bomberos de Chile, Ilamada en
la actualidad Bomberos de Chile, corporacion
de derecho privado y servicio de utilidad piblica,
que obtiene su personalidad juridicay aprobacién
de sus estatutos en 1975.

Lamision de laJunta Nacional, junto alos Cuer-
pos de Bomberos, es desarrollar un servicio
voluntario bomberil eficiente, que garantice la
seguridad de laviday bienes de la ciudadania
ante incendios, desastres de la natural eza, acci-
dentes vehiculares, emergencias con sustancias
peligrosas y de otra indole, propios de su com-
petencia.

La Junta Nacional también tiene por mision
proponer ante las autoridades
nacionales, laforma o distri-
bucién delosrecursosfiscales
alos Cuerpos de Bomberos, e
impulsar leyes que resguarden
€l recurso humano y material
delaingtitucion en el servicio.
Asimismo, su labor ha estado
orientada hacia la busgueda
de la unidad bomberil en un
marco de regionalizacién que
evite el centralismo, garanti-
zando lareal participacion de
todos los Cuerpos en un
proceso de crecimiento
equilibrado y equitativo.

PRODUCTO

Bomberos de Chile ofrecea ™
la comunidad un servicio de emergencia general
gue responde frente ala diversidad de siniestros,
convirtiéndose asi en la primera respuesta ante
las emergencias, con bomberos profesionales
gue saben qué hacer y cOmo actuar en cada caso.
Enlaactualidad, no sdlo combate incendios, sino
gue también incorpora nuevas éreas de especia-
lizacion, como rescates vehiculares, materiales
peligrosos, blsqueday rescate de personas, res-
cates subacudticos y en altura, e incendios fores-
tales que pongan en riesgo lavida de las personas
u hogares.

DESARROLLOS RECIENTES

Bomberos de Chile suscribié con la Direccion de
Presupuesto del Ministerio de Hacienda un Proto-
colo para el periodo 2007-2010, que entregard un
incremento real del 25% (mas | PC) en la subven-
Cién de ese periodo. Ademas, este protocolo com-
prometié a Bomberos a establecer mecanismos
destinados afortalecer latransparenciaen el uso
delosrecursos fiscales.

Para 2007 se impulsé la adquisicién de equipos
normados de proteccién personal que, aungque
tienen un elevado costo, son necesarios para bom-
beros a fin de garantizar su integridad fisica,
especialmente paraenfrentar |os riesgos de incen-
dio. Su adquisicion se hara mediante licitacion
publica.

El afio pasado, junto con reestructurar la Academia
Nacional de Bomberos de Chile (ANB), se esta-
blecieron nuevos disefios de gestion y administra-
cion de recursos para la capacitacion de los vo-
luntarios, adoptando €l método de ensefianza por
generacion de competencias y habilidades précti-
cas. Hasido fundamental lalabor de acercamiento
docente y capacitacién reali-
zadas en las Sedes Regionales
delaANB en e amhito tedrico,
mientras que las préacticas
asociadas a los cursos se han
efectuado en el Campus
de Talagante. El afio pasado se
prepar6 3.000 voluntarios de
todo el pais, més del doble que
€l afio anterior.

PROMOCION

Lamarca Bomberos de Chile se
sustenta principalmente en el
trabgjo diario y la presencia
oportunay desinteresada de sus
voluntarios, personas comunesy
corrientes que acuden en ayuda
de quien sufrelos estragos de un
incendio, unaemergenciao un accidente, sinimportar
su condicion socid, econdmica, religiosa o politica.
Su accionar es difundido a través de los distintos
medios de comunicacion.

Lalnstitucion requiere del apoyo de la comunidad
para poder solventar parte de sus gastos, por lo cua
|os Cuerpos de Bomberas redlizan campafias econd-
micas, captaciéon de socios, rifas y bingos.
Asimismo, Bomberos de Chile hace participe ala
comunidad de su trabgjo atravésde unacuentapiblica
en su revigtaingtituciona (cuatro ediciones d afio),
en su paginaweb y un cana de televisién online.

VALORES DE MARCA

Voluntarios, profesionales de la emergencia:

la educacion permanente debe reflegjarse en una
formacion integral de sus bomberos, lo que signi-
ficano solo capacitar en ciertas habilidades técni-
cas, sino también en conductasy valores que haran
de cada bombero un voluntario altruista, discipli-
nado, leal, participativo, serio, competentey com-
prometido.

Hér oes con vocacion de servicio: por su capaci-
dad de entrega hacia e préjimo, sin recibir nada
a cambio, independiente del peligro que deban
enfrentar, aunque implique perder lapropiavida.

Cercanosala comunidad: por su historia, tradi-
cion y servicio, Bomberos siempre “ha estado”

para su comunidad, creando una fuerte afinidad
y compromiso de sus vecinos.

Bomber os, chicos buenos: su eficientey eficaz
labor les valié este apodo, dado a conocer gracias
alacancion compuesta por € grupo Sexua De-
mocrecia, convirtiéndose esta Ultimaen un simbolo
del trabajo bomberil y de lo que representa la
institucién.

LO QUE USTED NO SABIA

SOBRE BOMBEROS DE CHILE

e A lolargo del pais existen 308 Cuerposde
Bomberos, 1.200 Compafiiasy 35 mil vo-
luntarios, de los cuales cercade 2.000 son
muj eres.

e L os Cuerpos de Bomberos se financian con
La Ley de Presupuesto de la Nacion, a
través del apoyo del Fondo Nacional de
Desarrollo Regional, Polla Chilena de Be-
neficencia, aportes locales y apoyo de la
comunidad.

e Los bomberos deben pagar una cuota men-
sual en su respectivo Cuerpo de Bomberos.

e Equipar a un bombero con uniformes de
normatiene un costo cercano al millén de

pesos.

e Un carro bomba lleva aproximadamente
800 metros de mangueray se demora cerca
de tres minutos en vaciar su estanque de
tres mil litros.
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