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MERCADO y

y

El mercado de la beneficencia ha crecido  ~
sustancia mente en los Gltimos diez afios. .-f‘f
Como referencia, se registran 106.880
organizaciones sin fines de lucro. =
Por otro lado, |as distintas entidades
han profesionalizado sulabor, nosdlo
en laatencion socid queprestan, Sho
también en la gestion de recursosy
posicionamiento en el mercado.
Desde su fundacion hasta la fecha,

el Hogar de Cristo ha marcado un
claro liderazgo dentro del mercado \
delabeneficencia, graciasa sellode |
emprendimiento socid queleimprimio
su fundador, d sacerdote jesuitay ahora
nuevo santo para Chile, Alberto Hurtado,
y que sehamantenido como getransversal S
paralalngtitucion hasta estos dias. Entoda ™S
su gestion seincorpora el espirituinnovadory
creativo, 1o que se hatraducido en laimplemen-
tacion de acciones pioneras dentro de laindustria,
como coronas de caridad y donaciones através del
vudto.

LOGROS

Laflexibilidad paraorientar su accion socia respon-
diendo constantemente a las necesidades reales de
los més desvalidos, su eficienciay eficaciaen la
gestion, su capacidad de movilizacion naciond en
torno alapobrezay suinspiracion en laespiritudidad
de San Alberto Hurtado, han sentado las bases de
esta fundacion, reconocida como unadelasinstitu-
ciones de beneficenciamas representativas dd pais,
y que cuenta con la confianza y respaldo de los
chilenos.

El Hogar de Cristo:

- Atiende diariamente a mas de 29.000 personas, en
las mas de 840 obras, a lo largo de Chile.
- Cadanoche acoge al 56 por ciento de las personas
quevivenenlacdle.
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- El 80 por ciento de sus obras esta en regiones.
- Construy6 més de 12.000 mediaguas € afio 2005.
- El dltimo afio, brindd més de 10.000 microcréditos
amujeres jefas de hogar.

- Cuenta con més de 600.000 socios, quienes finan-
cian e 51,7 por ciento de su presupuesto socid, y
més de 7.000 voluntarios permanentes que aportan
en promedio cuatro horas semanales de trabgjo.

HISTORIA

El 19 de octubre de 1944, d Padre Alberto Hurtado
lanza por primeravez laideadel Hogar de Cristo:
"Crear un hogar paralos que no tienen techo". En
diciembre de ese afo se bendice laprimerapiedra
del hogar de Chorrillos.

En 1945, e Supremo Gobierno concede personeria
juridica a la Fundacién de Beneficencia, y en

HOGAR DECRISTO

una obra del Padre Hurtado

H“\ septiembre se abre la primera hospederia en

" lacalle Lopez.
“\\ edificio de la calle Chorrillos (hoy calle
. PadreHurtado), enlacomunade Estacion
\‘.{ Central, que sera la verdadera "casa
| madre".
\ Cuando en 1952 fallece el Padre
\\ Hurtado, lo sucede como capellan
| por un corto periodo el Padre Gui-
Ilermo Balmaceda, S.J. Posterior-
‘ mente asumen & Padre Alvaro Lavin
S.J,, e Padre José Cifuentes G. S.J.,
| en 1979 & Padre Renato Hevia. S.J,
| en 1982 € Padre Renato Poblete S.J,,
;'r y end 2000, & Padre Agustin Moreira
/ H.SJ, quien gjerce como capellan de
- lalndtitucién hastalafecha.
Desde sus inicios, el Hogar de Cristo
acoge con dignidad alos més pobres entre
" los pobres, para ampliar sus oportunidades a
una vida mejor. Convoca con entusiasmo y
vinculaalacomunidad en su responsabilidad con
los excluidos de la sociedad.
Es unaorganizacion transparente, ficientey eficaz,
gue animada por la espiritualidad de San Alberto
Hurtado, promueve una cultura de respeto, justicia
y solidaridad.

PRODUCTO

El Hogar de Cristo establece dos propuestas de
valor. Laprimeratiene que ver con € donante. El
Hogar intenta canalizar delameor maneraposible
su necesidad de ser responsable socialmente, ga-
rantizando la mayor rentabilidad social para sus
recursos, junto con reportarle a su acto de donar €l
maximo beneficio en términos de realizacién per-
sonal. Por ello, lasiniciativas del Hogar buscan
una vinculacién directa entre el donante a través
de susrecursosy laaccion social que con elos se
rediza

A esto s2 suman las mulltiples dternativas de trabajo




voluntario que el Hogar ofrece alaco-
munidad. Ejemplo de esto son los pro-
gramas de apadrinamiento directo de
obras y atenciones especificas a los
acogidos de la Ingtitucion, destinados a
las empresas y socios individuales que
los apoyan.

Lacomunicacion permanente del destino
delosrecursosy loslogros que elos han
posibilitado, sientan la base de unare-
lacién de confianza que perdura en €l
tiempo.

La segunda propuesta de valor dice re-
lacién con los acogidos. El Hogar de
Cristo intenta dar una solucion completa
a sus necesidades de ser atendidos, con
un trato digno y respetando su libertad
de elegir. De estaforma, les brinda una
atencion integral que abarca distintas
disciplinas de apoyo, con soluciones
oportunas asus problemas, promoviendo
su autonomiae impulsando sureinsercion
en lasociedad.

Por otro lado, impulsa en forma perma-
nente el respeto por ladignidad del més
pobre y excluido. La Institucién se pre-
ocupade brindar una atencién de calidad
en cada uno de sus programas sociales,
velando por contar con un eguipo humano
altamente profesional y comprometido,
y con instalaciones que permitan € buen
funcionamiento de sus obras.

DESARROLLOS RECIENTES

Unadelas prioridades sociales del Hogar de Cristo
enlosUltimosafios es brindar acceso aunaeducacion
preescolar de calidad, cruzada solidaria que ha
desarrollado con gran apoyo del sector privado.
Del mismo modo, € trabgjo con los adultos mayores
que viven en condiciones de pobrezay exclusion ha
tenido grandes avances, d incorporar unamodalidad
de apoyo en sus hogares pioneraen Chiley se evita
internarl os para mantener 1os beneficios afectivos
de estar vinculado a sus familias, y de paso dismi-
nuyen considerablemente los costos de atencidn.
También hatenido unimportante desarrollolaaccion
que sebrindaalas personas con discapacidad psiquica
y mental, y que viven en condiciones de extrema
pobreza. El Hogar de Cristo suma una hospederia
diferenciada para mujeres con trastornos mentales,
modalidad Unica en Latinoamérica

Junto alo anterior, miles de mujeresjefas de hogar,
gue se encuentran en situacion de pobreza, han
podido sdir adelante con acciones de
emprendimiento que han desarro-
Ilado gracias a la capacitacion, a
gpoyo permanentey d otorgamiento
de microcréditos, bajo € modelo de
Mohamed Y unus.

vistade la generacién de recursos,
una de las iniciativas recientes
més importantes es el modelo
de recaudacion de donaciones
através dd vuelto de com-
pras en cadenas de
consumo masivo.
Asimismo, destaca la
creacion de unared de
locales de ventade ar- |
ticulos religiosos a ™=
nivel nacional; “Una 1
camiseta para Chile”,

que busca reunir fondos paralalnstitucién através
delacomerciaizacion de una poleraque recoge los
valores nacionales; y el servicio de saludos con
tarjetas paralas digtintas ocasiones y etapas de la
vida

PROMOCION

El Hogar de Cristo promueve su accion masiva
mente gracias ala generosa ayuda de los medios
de comunicacion. Adl, lalnstitucion tratade cumplir
parte de su misién, que corresponde ala creacion
de una cultura de solidaridad entre las personas,
basada en crear conciencia social. El gje de la
comunicacion es una invitaciéon para asumir la
responsabilidad que cada uno de nosotrostiene en
hacer un ordenamiento més justo de la sociedad,
respetando € valor de cada ser humano. Busca ser
una promesa concreta, transmitir entusiasmo con
un enfoque positivo y orientar a la accion.

Ademas, el Hogar de Cristo intenta
mostrar ladiversidad de obras querediza,
abordar el problema de la extrema po-
breza con dignidad, y reforzar laidea
que laInstitucidn son todas |as personas
relacionadas con dlla
Del mismo modo, el Hogar de Cristo
convocalaparticipacion delacomunidad
y difunde su accién através de canales
directos, como su pagina web, las per-
sonas que mesamesvisitan € domicilio
de los socios pararetirar su aporte o que
invitan en forma permanente a nuevos
voluntarios a participar, los locales del
Hogar de Cristo y, finamente, todos los
gue pertenecen a esta | ngtitucion: socios,
voluntarios y trabajadores en general.

VALORES DE MARCA

La “marca’ Hogar de Cristo posee su
propio perfil de vaores, respecto de los
cuales se guian y evallan todas las co-
municaciones:

- Dignidad: reconocimiento, integridad,
autoestima, honra, libertad paradegir, dar
acceso e igualdad de oportunidades.
- Humanidad: respeto y feen la personas,
trabajo en comunidad, valoracion de la
familia, cultura humanista, compasion
antelanecesidad y objetivos compartidos.
- Confianza: fe, transparencia, honestidad
y profesionaismo.

- Conviccidn: hacer lo correcto con determinacion,
actuar responsablemente, fortaleza para mantener
el rumbo y liderazgo.

Laforma de transmitir ala comunidad este perfil
val érico se puede resumir en “ser una convocatoria
entusiasta, concreta e inspiradora para todos los
chilenosfrente d gran desafio de superar laextrema
pobreza’.

LO QUE USTED NO SABIA

SOBRE HOGAR DE CRISTO

e Lainformacién financiera del Hogar de
Cristo esta disponible en su pagina web
www.hogardecristo.org

e Anuamente, e Hogar de Cristo realizauna
cuenta publica de actividades, a la que
asisten diversas personalidades
representantes de los distintos sectores de
la sociedad.

e A partir de este afio, el Hogar de Cristo
busca agradecer el carifio y la confianza
depositada por todalacomunidad y difundir
su quehacer, a través de la invitacién a
conocer directamente su accion social,
durante una jornada especial en que cada
unade las obras de la Fundacién se dispone
arecibir con entusiasmo a los visitantes.
Sus propios acogidos seran los
protagonistas y anfitriones.
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