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llpogakba Ha camoaemHu Buaemu, xomeacko HacmaHsBaHe B BoAzapus u yykbuHa, aBmomobuau u
AUMY3UHU NOg Haem c wodbop, ekaomuyHu nomyBaHus no usAomo 3eMHO kKvabo... Becuuko moBa uma
egHo ume -, Typucm CepBus Xoagunz™ Afl. OcBeH pasHoobpaszHume mypucmuyecku ycayau, koumo
npegaaza, komnaHusma uma gozoBopu ¢ Hau-zonemume myponepamopu TUl, Thomas Cook, Dertour

Neckermann u Meier's. Ha Hea ce e goBepua u Hau-guHamuuHo pa3BuBawusm ce peHm-a-kap 8

cBema - SIXT.

ASAP

MasapHusm gsaa Ha , Typucm CepBu3s Xoaguwxz"
Al om obuwus obem Ha npogakbume Ha camo-
AemHu buaemu B Boazapus e 21%. MNpe3 noc-
AegHUMe mpu 20guHu komnaHusma 3aema nopBa
no3uuus no peaausupad obopom B cmpaxdama.
AdpyXkecmBomo e Augep u B npegaazaHemo Ha
OHAAQUH mexHoAo2uu. Hag 200 mypucmuuecku
azeHuuu u myponepamopu ca ce goBepuau Ha
»Typucm CepBu3 XoaguHz™ npu pesepBauuu 3a
XOmeAu u conomcmBawu ycayau ype3 paspabo-

meHama om gpy>kecmBomo B2B pesepBauuorHa

naamgopma, clupaara ypes XML kom Bogewu
cBemoBHu gocmaBuuuu.

Mpu aBmomobuaume nog Haem dupmama uma
23% gaa om ueaus buzHec B Buazapua. OcHoB-

HU HeuHu koHkypenmu ca Hertz, Europcar u Avis.

+Typucm CepBu3a Xoagum2™ e Augep B npegaaza-
HEMO Ha Aumy3uHeH cepBua c Hag B0% nazapew
gan B bvacapus. OdpyXkecmBomo gopku u eke-
KAy3uBHU npaBa 3a obeaykBave Ha kaueHmume
Ha Bogewume xomeacku Bepuzu B8 Codus -
KemnuHcku Xomea 3ozpadceku, Wepamor Codus
Xomea BaAkaH, XuambH Codus.

Beue 80% om npogakbume Ha nakemHu noyuB-
kU upes kamaaoszume Ha cBemoBHume mypone-
pamopu Ha MepumopuUAMma Ha cmpasdama ce
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peaAusupam upes oducu-
me Ha ,Typucm CepBua
Xoaguuz" ALl. KomnaHug-
ma e Hau-20AeMuam myponepamop 3a
Bxogaw, mypu3aem, kamo 20gulWwHO op2aHuaupa
Hag 70 000 HouwlyBku B BuAzapokume xomeau.

HOCTU X EHVIA HA MAPKATA

Mpes 2002 2 ,Typucm CepBua Xoaguwz" nog-
nucBa @panvaus gozoBop ¢ Hal-2oAsMama
komnaHus 3a koAu nog Haem B cBema SIXT C
20guHume gpy*xecmBomo ce npeBpuwa B augep
8 npegaazasemo Ha aBmomoBuau Nog Haem ¢
wodoop, 3a npeBoaxogHama paboma u nposBe-
Hama usuuuamuBHocm No yenewHomo ocuzyps-
BaHe Ha npeBo3 ¢ koau nog Haem no Bpeme Ha
noceweHuemo Ha npeaugedma bua KAuHmMBH y
Hac MNMocoacmBomo Ha CALL uanpawa Ha kom-
naduama cneuuanHo baazogapcmBeHo nucmo.
«Typucm CepBu3s XoAguHe™ noayuyaBa Baazogap-
cmBexo nucmo U 3a nogkpenama u cbgetcmBue-
mo npu Buaumama Ha mup2oBckus cekpemap Ha
CALL Yuasm [deunu.

lMpe3 nocaegHume nem 20guHU gpy*kecmBomo
3aema Augepcka nosuuus B npogakbama Ha
camonemHu buaemu. 3a moBa cBugemeacm-
Bam u MHo206poUHUME BpbUeHU OMAUMUR:

-

Cepmudukam 3a omauuHu peayamamu u Bucoku
nocmukeHus B npogaxbama Ha camoAemHu
buaemu kbm Star Alliance (Austrian Airlines &
Lufthansa) 3a 2004 u 2005 2oguna, Qunaom 3a
OMAUYHU pesyamamu U Hau-2oAam obem npogax-
bu om ywzapckume aBuoauHuu ,MaaeB"” aa 2005
u 2006 zoguua, Npamoma 3a nocmuaHam Had-
Bucok obem Ha npogaxbu 3a 2006 2oguHa om
.Bvazapus Ep* u Xemyc Ep".

3a Bucokomo kauecmBo Ha npegAazaHume npo-
gykmu u ycayzu , Typucm CepBu3s XoaguHz” noay-
yu Cepmudgukam 3a ynpaBaexue Ha kayecmBomo
ISO 9001:2000.

MPOOYKTI

«Typucm CepBu3a XoaguHe" All e cneuuaAusupaHo
B npegaazaHemo Ha mypucmuuecku ycayau - om
npogaxkba Ha camoaemuu Buaemu u xomeacko
HacmanaBane B BoAzapus u uwykbuHa, npea ek-
3omu4HU nbmyBaHua u cku noyuBku HaBcakbge
no cBema go aBmomobBuAau U AUMY3UHU NOg Haem
C wodbop, obukoaHu mypoBe B cmpanama 3a
YykgecmpaHHu 2pynu, opzaHdusupade Ha kopno-
pamuBHu meponpusmus. Komnadusma e npegcma-
Bumea Ha cBemoBHume myponepamopu TUI,
Thomas Cook, Dertour, Neckermann, Meier's u uma
gozoBop 3a ¢ppanyats coc SIXT rent-a-car, SIXT

MapuHoB mpa- MopBu myp- MopBusm opuc MapuwoB CvagaBa ce Bepuea om OozoBop ¢ HozoBopu ¢ +Typucm CepBus Auuexs om
BoA" omkpuBa  onepamopcku  3a mypucmu- mpaBva’ ce npozpamama blopa 3a HaU-20AeMUR Neckermann u  XoaguHe" cvaga- Muxucmep-
Manbk uacmeH  gozoBopu ¢ yecku ycayau,  npeBpouwia 8 City Tour & obmaHa Ha myponepamop  Dertour. Ba komnaxus cmBomo Ha
xomen B8 Hakoako codula- xomencko Jypucm Cep-  Journey, kosmo Baayma u B cBema TUI 3a omgaBane mpaxcnopma
Baagas. cku xomeAa 3a HacmaHsBake  Bua Xoaguue™.  ce npogaBa Western Union. Deutschiand. Ha koAu nog 3a pegoBua
HacmaHsBarke U mpaHchepu BvB Bcuuku x0-  HaBausawe Haem 3anouBa  aBmobycHa Au-
Ha ekcnepmu  Ha Aemule meau 8 Copua  Ha nasapa Ha U MEeXgyHapog- Hus Boazapus
no MNpozpama  ,Codus”. U go gHec. CaMOAEMHU Hu aBmobycHu - Mopuus.
DAP Buaemu. npeBo3u.
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limousine service, SIXT leasing. MNpumexXaBa cob-
cmBex aBmomobuaeH napk om Aeku KoAu, MUHU-
BanoBe, mukpobycu u aBmobycu. ma 24 oduca
Ha mepumopusma Ha bvazapus u Mpuus.
LpyXecmBomo ce e cneuuaAusupano 8 npeg-

AdazaHemo Ha camoAemHu Buaemu Ha Hal-gob- op2aHusauuu,
pume ueHu U ¢ noanemuu Bpu3ku 3a Bcuuku NocoAcmBa,
aBuokomnanuu. ToBa BkalouBa ampakmuBHu mMeXgyHapog-

NPoMouUU, akmyaAHu HamaaeHus u 2pynoBu
mapudu. Bcuyku HezoBu oducu ca obopygBanu

C ueHmpaaHa pesepBauuoHHa cucmema ,Ama- 20AEMUHa
geyc” 3a u3gaBaHe Ha eAeKMPOHHU U XapmueHu  CemuHapu u
camMoAemHu Buaemu. koudepeHuuu,
»Typucm CepBu3s Xoagux2” Al e egud om Boge- cBambu u gp.
wume myponepamopu B8 BvAzapua. KomnaHus- 3a cayvau-
ma npegaaza Ha cBoume kaueHmu u napmmubo- me, kozamo
pu — mypucmuyecku az2eHuuu, myponepamopu U Hamame Bua-
aBuokomnanuu, uHguBugyaAHu u 2pynoBu pesep- MOXHOCM ga
Bauuu 3a xomeAu u anapmamesmu, KoH2pecHu nocpewHeme

nomyBaHusa u yyacmusa B naHaupu u u3AOkeHus
B ueaus cBam. Hez2oBu napmHbOpu CA HaU-20Ae-
MUMe MeXgyhapogHsu myponepamopu, kakmo u
MecmHu mpaBoua azeduuu B pasauuHu cmpaMu
no cBema.

MoBevye om gecem 2oguuu ,Typucm CepBuz
Xoaguuz" & npegemabBumea va TUI, Thomas
Cook, Neckermann, Dertour, Meier's u ¢ no-
MOWMa Ha pa3pabomeHume om max kama-
AOXKHU Npozpamu opeaHuaupa HeaabpaBumu
ekaomuyHu BakaHuuu. KomMnaHusma e cne-

uuaausupaHa u B npegaazasHemo Ha Kya-
MYypPHU, peAu2uo3Hu, npukaloyeHcku, 2pynoBu

U uHguBugyaAHu nomyBaHus B cmpanama,
BkalouwumeAaHO noceweHus Ha ucmopuvecku u
apxumekmypHu sabeaeXkumeAHocmu, mecma,
cBovp3aHu ¢ bvAazapckama kyamypa u ocbuuau,
ubpkBu u masacmupu,

. Typucm CepBua XoaguHz™ pasnoAaza ¢ NbAHa-
ma 2ama aBbmomobuau B8 pasauuHu kamezopuu
u kaacoBe - ukoHomuyHu, komnakmHu, cpegeH
kanac u aykcosHu, ToBa e eguHcmBexnama kom-
nadus B8 bvazapus, koamo npegaaza u nbAHama
2ama aBmomobuau, mukpobycu u aBmobycu Ha
augepa B aBmomobuaocmpoexsemo ,Mepuegec
Benu . Yeayzume u nokpuBam wag 90% om
mepumopuama Ha cmpaHama. AuMy3uHHUAM

cepBus Ha , Ty-
pucm CepBu3s
XoAaguHz” e 06-
caykBaa npa-
BumeacmBeru

HU komnaHuu,
pasAudHU no

cBoume 2ocmu,

dupMama npegaaza cheuuaada ycayza - Meet
and Greet Service. HeuH CAyXXumea hocpewa
20cma c mabeAaa ¢ umemo Ha kKAaueHma u 20
npugpy*aBa go Aumyaudama.

»Typucm CepBuz XoAguHwz € u egus om
ocHoBHume Buazapcku aBmobychu npeBoaBauu,
onepupauw, no pegoBHu AuHuu B EBpona.

3a ygobecmBo Ha cBoume KAueHmuU komnaHu-
sma omkpuBa npegcmaBumeacmBo 8 AmuHa,
Mpuus.

CbBPEMEHHO PA3BUTUE
Mpea 2007 2. gpy>kecmBomo us-
gpakga oHAaUH pesepBauuoHHama
naamdopma www.traveltsh.com.
Ta no3BoasBa pesepBupane B peaa-
HO Bpeme Ha camonemHu Buaemu
ype3 Hau-2oasmama pesepBauu-
OHHa cucmema ,Amageyc”. Naam-
¢dopmama ocovwecmBsaBa Bpvaka ¢
Hag 100 000 xomeaa
B ueaus cBsm Ha
npedepeHuuanHu
ueHu. Ta npegaaza
wupoka zama
om mpascoe-
pu u obukoAHU
mypoBe B u3zBecmHu
eBponeucku cmoauuy, kakmo u
opepmu 3a koAau nog Haem om Bcuuku cBemoB-
HuU komnaHuu. OHAGUH 3anaawaHemo Ha mypuc-
muyeckume ycayau ce usBopwBa c kpegumHu
kapmu.

NPOMOLINA

~Typucm CepBu3s Xoaguxz™ ALl yuacmBa cue
cobcmBen waHg Ha Halu-20AemMume mypuc-
muyecku usaokenus B cBema (WTM London,
ITB Berlin, Philoxenia Thessaloniki) u y Hac
(.Bakanuus™ - Codusn, u gp.). Om 20quHu kom-
nasusma ce BkalbuBa B cuvBmecmHu pekAaamHu
uHuuuamuBu no pasnaawanus ¢ kpegumsu
kapmu c Mowencka baxka, NuBecmbank, Mop-

[ozoBop 3a Omkpum e cvB- Hal-zoaemusm HaBausane 8 OmkpuBa ce Cmapmupa npo-
(ppaHuaus ¢ peMeHHO 0bopyg- AUMY3UHEH Cep- OHAGUH pesep-  npegcmaBumeaA-  ekmvm Traveltsh.
HaU-guHamuuHo  Bad aBmomobu-  Bua B cBema BauuoHHume cmBo B8 AmuHa,  Komnaxusma Ha-
pa3BuBawus ce  aex cepBus.  « CAREY Worldwide  cucmemu. Mopuus. Bausa B oHAaUH
pexm-a-kap 8 Chauffeured npogaxbama Ha
cBema SIXT u Services usbupa 3a mypucmuyvecku
npegaazase Ha dpaxvais napmHbop yCAy2U Ypes
AYKCO3HU AUMY3U- 8 Buazapus , Typucm cauma

HU C wodbop. CepBu3a Xoaguwe". www_traveltsh.com.

Ba uxBecmuuuoHHa banka, ObeguHena BuAz2ap-
cka bamvka u YHuKpegum Byabak.
Pekaamuume kamnasuu Ha gpyxecmBomo ce
npoBexkgam BuB Bogewume Bua2apcku meguu,

LUEHHOCTWU HA MAPKATA

«Jypucm CepBua XoaguHz™ ALl uma apko npu-
cvcmBue U ulguBugyaaHocm, koAmo KAue-
mume pasno3naBam BegHaza. Komnanusma e
npegnoYyumada, mou Kamo pasnoAaza ¢ Hau-z20-
Asmama oduc mpexa B bvazapus 3a npogaxba
Ha mypucmuyecku ycayau u pabomu ¢ wupoka
azeHmcka mpexa om mypucmuyecku azeHuuu
u xomeau B8 usaama cmpasa. lNepcolasovm U

e BucokokBaauduuupaH u € Ha pasznoAokeHue
Ha KaueHmume 24 uaca 8 geHoHowuemo, 365
gHu B 2oguHama. ExkegHeBro B pabomama

Ha gpy>kecmBomo ce uanoAa3Bam Hau-HoBume
KoMnliomobpHU U OHAAQUH MEexXHOoAOo2uU, no3Hamu B
cpepama Ha mypucmuuyeckama uHgycmpus.

www.tourist-service.com

Makmu, koumo He 3Haeme 3a
TOURIST SERVICE HOLDING

CobomBenuknm Ha komnanusma MNaaves
Mapunob 3anouBa cBoama geuHocm ¢ Manok
yacmen xomea BvB Baagas, koumo ce coe-
mMou OmM Yemupu Xxomeacku cmau,

< Typucm CepBuz XoaguHz" Humo BegHuvk
He e noazBana kpegum, a e peduHaHcupa-
Aa cBoama geunocm.

ToBa e eguHcmBena komnanus B Buazapus,
koamo uma npaBo ga npogaBa 3aegHo npo-
gykmume Ha 2epmadckume KoHkypeHmHu
myponepamopu TUl u Neckermann upe3s
azeHmckama cu mpexa.

SSANISNTY



