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Die Wiener Stadtische Versicherung AG
Vienna Insurance Croup ist die grofite
Einzelgesellschaft des internationalen
Versicherungskonzems VIENNA INSURANCE
CROUP AG Wiener Versicherung Cruppe
(VIC) mit Sitz in Wien. Weiters verfugt das
Unternehmen Uber Zweigniederlassungen in
ltalien und Slowenien. Mit rund 3.500 Mitar-
beiterinnen, davon rund 2.000 Beraterlnnen
werden in neun Landesdirektionen und 130
Ceschdaftsstellen in ganz Osterreich rund
1,3 Millonen Kundinnen betreut. Die WIENER
STADTISCHE Versicherung ist ein innova-
tiver und verlasslicher Partner fir sémtliche
Kundenbeduirfnisse sowohl in privaten Le-
benssituationen als auch im Cewerbe- und
Firmenkundenbereich.

Die Wiener Stadtische hat dank risikobe-
wusster, konservativer Veranlogung auch

in wirtschaftlich turbulenten Zeiten einen
sicheren Stand. Obwohl das geringe
Wirtschaftswachstum und die anhalten-

de Niedrigzinsphase ein anspruchsvolles
Umfeld darstellen, ist die Wiener Stadtische
dank ihres stabilen Ceschaftsmodells bes-
tens gerustet. Mit einem Marktanteil von rund
13,7 Prozent z&hlt sie zu den fuhrenden Ver-
sicherungsgesellschaften Osterreichs.

PRODUKTNEUHEITEN

Risiken, Marktentwicklungen und individuelle
KundenwUnsche zu ertheben, stehen fir das
Untemehmen auf der Tagesordnung. Trends
werden frihzeitig erkannt und spiegeln

sich in Produktneuheiten wider. Die Wiener
Stadtische hat kirzlich sogenannte ,Hylo-
ridorodukte” auf den Markt gelracht, die
die Ertragschancen einer fondsgebunde-
nen Veranlagung mit der Sicherheit einer
klassischen Lebensversicherung kombinieren.
Mit ,Multi Protect” wurde ein kostenginstiger
Existenzschutz entwickelt, der bei schwerer
Krankheit, Unfall oder im Pllegefall bezanhlt.
Mit dem Business 360 Rundumschutz und
der neuen Cybercrime-Versicherung for
Unternehmen deckt die Wiener Stadtische
die komplette Risikopalette von Klein- und
Mittelbetrieben abo: Sémtliche Elementar-
risiken sind ebenso versichert wie die immer
gdler werdende Bedrohung durch Cyber-
kriminalitct.

Erfolgreich lanciert wurde - bislang einzig-
artig in Osterreich - der ,Digitale Nachlass
Service', ein Online-Tool, das im Todesfall
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Mehrfébeh, weniger Sorgen! Osterreich kann rundum optimistisch in die Zukunft schauen. -
Denn mit der Wiener Stadtischen gibt es einen verldsslichenPartner fiir alle Lebenslagen.

IHRE SORGEN MOCHTEN WIR HABEN

zeitsparend und kostenginstig die Abwick-
lung von Abmeldeformalitéten bei Behdr-
den und Organisationen Gbernimmt und
gleichzeitig den digitalen Nachlass regelt
Und mit Produkten wie Drohnenversicherung,
Phishing-Schutz oder E-Bike-Versicherung
bietet die Wiener Stadtische umfassenden
Versicherungsschutz vor Schéden, die durch
oktuelle Trends entstehen kdnnen.

All diese Innovationen fragen zur positiven
Entwicklung bei und sorgen for Wettbe-
werbsfahigkeit am Markt.

DIGITALISIERUNG

Die Wiener Stadtische setzt mit ihrer
Digitalisierungsoffensive neue Malsté-

be: Mit Live-Chat, Videoberatung und
Video-Schadensmeldung bietet sie ihren
Kundinnen alternative Kommunikationsmdg-
lichkeiten am Puls der Zeit. Das Online-Pro-

duktportfolio wird laufend erweitert und
umfasst einfache, nicht beratungsintensive
Produkte wie Reise-, Golf-, E-Bike- und
Studentenversicherung.

Neben ihrer Présenz auf Facebook ist die
Wiener Stadtische auch auf Twitter und
Instagram zu finden. Fir alle Apple- und
Android-Nutzerlnnen wurde die App-Welt
rundemeuert und ergdnzt: Informationen
und schnelle Hilfe fir den Emstfall - bei
Schaden durch Unwetter, Feuer, Einbruch
und Kfz-Schéden - stehen hier ebenso zur
Verfigung wie ein exklusiver Cesundheits-
service, der bewahrte Wetter-Service und
umfangreiche Event-Informationen.

CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY

Als eines der fhrenden Versicherungsun-
temehmen Osterreichs trégt die Wiener
Stadtische soziale Verantwortung gegen-




Uber ihren Mitarbeitem, ihren Kunden und
der Gesellschaft. Die Wiener Stadtische
fohlt sich mitverantwortlich, den Kulturschaof-
fenden zusaitzliche Maglichkeiten und
Freirdume fOr ihre konstlerische Entwicklung
zu ermdglichen und so zum Fortgang und
der Vielfalt des Kulturbetriebes in Osterreich
beizutragen. Sie ist schwerpunktim&Rig im
Bereich der Forderung von Theater, Bewe-
oung und Sport, Soziclem & Familie sowie
von Kindem und Jugendlichen tétig.

VEREINBARKEIT VON BERUF
UND FAMILIE

Die Wiener Staxdtische legt seit jeher
ardhten Wert auf die Vereinbarkeit von
Beruf und Familie und bietet ihren Mitar-
beiterinnen und Mitarbeitern zahlreiche
Benefits wie einen Betriebskindergarten,
flexible Arbeitszeitmodelle oder Unterstit-
zung in der Karenz - und das Angebot
wird laufend optimiert und erweitert. Das
Familienministerium hat das Unternehmen
als familienfreundlich’ zerifiziert, zuséitzli-
che Mafinahmen wie die Einfihrung einer
Papawoche, Ferienbetreuungsangebote
fOr Kindergarten- und Schulkinder, Einkaufs-
moglichkeiten fUr Eltern oder Unterstitzung
bei der Pliege von Angehdrigen werden
schrittweise umgesetzt,

UNTERNEHMENSIDENTITAT

Als Arbeitgeber, in ihrem ureigenen Untemeh-
mensbereich als Versicherer, und als wichtiger
Investor in Unternehmen, in Infrastruktur sowie
im sozialen und kulturellen Bereich ist die
Wiener Stédtische ein wichtiger Impulsge-
ber fur den Wirtschaftsstandort Osterreich
und z&hlt zu den wichtigsten institutionellen
Immobilien-Investoren des Landes. Als fairer
Partner fur Industriebetriebe und Grofunter-
nehmen leistet die Wiener Stadtische auch
hier einen essentiellen Beitrag zur Stabilitét
und zum Wachstum der heimischen Wirt-
schaft. Nicht zuletzt soll auch auf die Vorteile
hingewiesen werden, die ein breit aufgestell-
ter Konzern wie die Vienna Insurance Group,
die Konzemmutter” der Wiener Stadtischen,
mit sich bringt: Die Top-Listung an der
Wiener Bérse und der Erfolg im CEE-Raum
generieren einen wesentlichen Mehrwert for
den Finanzstandort Osterreich.

GESCHICHTE

1824 wurde die heutige Wiener Stodtische
unter dem Namen Wechselseitige kuk priv.
Brandschadenversicherungsanstalt” durch
Ceorg Ritter von Hogelmiller gegrindet,
am 14. Juni 1955 der Ringturm, der heutige
Untemehmenssitz am Schottenring, erdffinet:
Der Ringturm ist das erste Buorohochhaus
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Wiens. 1971 wurde die Aktienmehrheit an
der ,.Donau Versicherung” tbemommen.
1990 erfolgte die erste Auslonds-Akquisiti-
on, der Einstieg in den Versicherungsmarkt
der damaligen Tschechoslowakei durch
Beteiligung an der Kooperativa Prag.
1994 wurden erstmals Vorzugsaktien an
der Wiener Borse emittiert, 2006 wurde

die Dachmarke ,Vienna Insurance Group'
eingefUhrt. 2008 erfolgten der Abschluss
einer gegenseitigen Vertriebsvereinbarung
mit der ERSTE CROUP Bank AG sowie der
Erwerb der s Versicherung. 2010 wurde das
operative Geschaft von der internationalen
Tatigkeit des Konzerns getrennt.

ROBERT LASSHOFER

CENERALDIREKTOR
Foto: ® lan Ehm, Ringturm 2017, © Newald

WUnser Ziel ist es, die fuhrende Stellung auf
dem osterreichischen Versicherungsmarkt
weiter auszulbbauen und nachhaltigen
Unternehmenserfolg sicherzustellen. Wir
wollen DER Sicherheitspartner fur alle
Osterreicherinnen und Osterreicher sein.
Dabei bieten wir bestmdglichen Service,
um die sich immer schneller dndemden
Kundenbedurfnisse rasch zu erkennen

und ihnen mit qualitativ hochwertiger
Beratung und rascher Schadensabwicklung
zielgerichtet zu begegnen.”

WAS SIE NOCH NICHT WUSSTEN ...

O FUR IHRE BERUFSUNFAHICKEITSVER-
SICHERUNG ERHIELT DIE WIENER
STADTISCHE ZUM WIEDERHOLTEN
MAL DAS PRADIKAT ,AUSCEZEICHNET"
VON DER ANALYSTENACENTUR
MORCEN & MORGEN.

O DIE WIENER STADTISCHE BIETET
SEIT JAHRESANFANG DAS PRODUKT
LCYBER-PROTECT" ZUM SCHUTZ
VOR FINANZIELLEN SCHADEN
DURCH CYBERKRIMINALITAT UND
IM ERNSTFALL RUND UM DIE UHR
EXPERTENUNTERSTUTZUNG DURCH
DAS CYBER-CENTER
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