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MARKT

Die Vaillont Croup

Austria GmbH mit mehr

als 410 Mitarbeiter ist
Gstereichischer Markifhrer
bei Heizsystemen. In einer
okiuellen reprasentotiven
Foce to-face-Umirage des
Meinungslorschungsinstitutes
Market vom Sommer 2014
liegt Vaillont unter den
Heizsystemanbietemn ouf dem
osterreichischen Markt in allen Kategorien
deutlich voran Beeinctuckend ist der
Bekanntheitsgrat 77 Prozent der heimischen
Bavinvolvierten kemnen die Heizsysteme von
Vaillant Auch bei der Qualitétseinschatzung
und Weiterempfehiung der Konsumenten
schneidet Vallont Osteneich immer om
besten ab. In der Unfrage nennt fast ein
Drittel aller Hauslbauer und Renovierer in
Ostereich spontan die besonders hohe:
Qualitert der Vaillant Produkte: Hinter

einer starken Marke muss aber auch ein
entsprechender erstilassiger Service:

stehen. Schneligkett Kompetenz und
hervorragendes Preis-Leistungs-Verditnis

bei der Validienng neuester Entwicklungen
wie z B, der mit Erdgas betiebenen Solar-
Warmepumpe oder der Brennstoffzelle.

ERRUNGENSCHAFTEN UND ERFOLGE

Zchkeiche intemationale Auszeichnungen
anerkannter Insfitutionen bestatigen die
Kundenfreundiichkeit und innovativen
Leistungen des Untemehmens sowie
hervoragendes Design der Produkte.
Nohezu 60 Mal wurden Produkte der
Vaillant Group innerhalb dex letzten sechs
Johre ausgezeichnet - auch Stiftung
Woarentest™ in Deutschland und der
Gstereichische Konsument” bringen immer
‘wieder hervoragende Bewertungen

for Vaillont Produkte. Der exklusive:
WirtschaftsWoche-Vertrauensindex - der
im September 2014 emittelt wurde - zeigt
erstmals, welchen Marken Deutschlands
Kunden vertrauen: hier schneidet Vaillant
s beste Haustechnik-Morke ab und
unterstreicht damit eindrucksvoll ihre:
intemationale

Lgeschlossenen Systens’
Damit verandert er den
Markt nachhallig, denn
erstmals wird Wasser in
einer geschlossenen
Rohrleitung fieBend von
einer Gasflamme erwamt
- ohne mit schadlichen
Abgasen in Berthrung 2u
kommen: dlie Revolution
im Badezimmex. Einige
Johre spater wird der
Hase sein Markenzeichen:
Am Ostersonntog 1899
entdeckt johann Vaillant
beim Durchblattemn einer Zeitschift ein
kurioses Bild - den aus dem Ei schigpfenden
Hasen - der bis heute Sympothiefrager

im Vaillant Logo ist 1905 bringt Vaillant

als erster Hersteller den Gas-Badeofen

s wandhangendes Cerét unfer dem
geschitzien Namen .Ceyser” auf

den Maorkt und sorgt mit dieser Erfindung fiir
mehv Platz im Badezimmer. Schon 1924
fokﬁ der enste Zentalheizungskessel und

FIRMENGESCHICHTE
2014 ist das Johr eines eindrucksvollen
Fimeniubilaums von Vaillont. 1874 effdme
machen den Vaillant de Grindung des Untemehmens dur
mit mehr als 275 Mitarbeitemn zu einem der Johann Vaillant als
schiagiraftigsten der Branche. Installationshandwerks in Remscbad

Zudem st Vailant Ostereich Innovations-
Treber innerhalb der Vailant Group - speziell
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Am 21 Juli 1894 emalt Johann Vaillont das
Patent fir den Gos-Badeofen

festigen diie Position
der Marke am europdischen Heizungsmarkt
ImJahr 1972 hat dos Untemehmen berelts
acht Milionen Einheiten verkauft



1934 sbemimmt die .Avergesellschaft” die
Verretung fir Vaillont Geréte in Osteneich.
1977 wird eine eigenstandige Vaillant
Veriibsgesellschaft gegrindet.

1986 folgt die Ubemahme von Witte Elektro-
Specferhalgevcne Sew 1984 hat Vowl\om
in Osteneich

Die Top-Marken Osterreichs
von Heizungen/Heizsystemanbietern

MARKETING UND N
UNTERNEHMENSIDENTITAT

Vaillont verfolgt eine langiistige Stategie

I

Heizgertten pemanent ausgebaut. Mw der
Etablierung der Vaillant- Group Austria
GmbH Anfang 2010 und dem Relaunch
derMarke Saunier Duval’, wid in Osteneich
eine neve Ara eingelettet. Ab sofort spricht
die Valant Group in Ostereich mit der
Konzentration der beiden Marken auf
ieweils unterschiediche Markisegmente
breite Zielgruppen mit verschiedenen
Kundenanforderungen zielgerichtet und
individuell an.

PRODUKTE UND DIENSTLEISTUNGEN
Vailont hat Markiverdnderungen und die
Herausfordenngen der Zukunft angenommen
und wandelte sich in den lefzten zwei
Jahrzehnten zum energieneutralen Anbieter
efiizienter Systeme for Wohnkomfort.
Weiters biefet Vailant den Kunden effiziente
Komplett-Systeme, enevqespclende

de und einfach
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E e der Verantwortng
gegeniber der Umwelt den Mitarbeitem
und der Gesellschaft Rechnung ragt. So
gehrt Vaillont zu den deutschen Top-
3-Untemehmen im Bereich nachhaltige
Forschung und Entwicklung in der
Bundesrepublik Vaillant hat den Deutschen
Nachhaltigkeitspreis 2011 gewonnen. Eine
renommierte Fachiury wahlte das europaweit
erste Miro-KraftWametopphungssystem for
Einfomilenhcuser auf den ersten Platz in
der Kotegorie Demschkmds nochhohwgsie

Top10 der

Produkte/Di
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el cUNSTITUT HasauerRenovierer 2573182014

sefzte Vailont in Os!ere\ch immer wieder
starke Akzente vie z B durch
‘Warmepumpenanlagen, die mit einem

' %

for Cos oder
Ol an. Voillont ist eine Marke, diie Antworten
auf die Zukunft hot Well Voilant weiterdenks.

/AKTUELLE ENTWICKLUNGEN
Vaillont hot bereits heute innovative
Losungen, um weniger Trebohausgase
2u produzieren: z B. nach der

it Erdigas befriebenen Solar-

Losungen zum Heizen, Kohlen und zur
Wormwasserbereitung und eigener
Stromerzeugung. Die steigende Nachiroge
im Bereich .Emeverbare Energien” und die
tonsequente Ausiichtung auf umwett- und
ressourcen-schonende Technologien
prégen das Vailant Produktprogramm for
Osterreich: He\zungswormepunven o

2€0THERM und den Mini-
Blockheizioftwerken fur Einfomilienhcuser
stehen in Zukunft ouch die Bvemsiolﬁeﬂenr
Heizgerdte vor der

sind. Damit wird Monitoring und Femdiagnose:
fir die Heizungsanlage moglich - der
Betreiber kann sie dber Infemet oder
Smartphone fembedienen und erhait einen
johichen Okobericht

MARKENWERT
Der Service- und Dienstieistungssekfor
bildet ein wichtiges Standbein von Vaillant
in Osteneich.Im Mitelpunkt der Vaillant
Unoem\ehmenswene steht der zufiedene

b

Zudem baut Voilant Osteneich seine
Service- und Dienstleistungspalette for
Partner und Kunden standlig weiter aus. Zum
Beispiet fur Installoteure die Profi-Hotline
an 365 Tagen im joh Pre-Soles-Center fur

Nutzung der Umgeb: und After-Soles-Center
Erde, Wasser oder Lufi HYbﬂdSYsieme fir Stérungs- und Diagnoseberatung.
Drei Johre Wa tie fir Cercte der

Solorthermie- und Photovoltaikaniagen,
die Sonnenenergie zum Heizen und zu
Wormwasserbereitung nutzen, bazw. in Strom
umwandeln, Liftungsgerdte mit
Warmerdckgewinnung fir modeme Passiv-
oder Niecrigenergiehauser, aber auch

exlusiv-Linie mit 24 Stunden Recklionszeit
des Werkskundendienstes bei Nichterfolng
einmalige Gorantieveréngenung um ein
Johr kostenlos. Weiters hat sich Vaillont
Osteneich om Kimoroktiv-Programm
Solorweime und Wemepumpe betelliot

Der Vaillant Werkskundendienst

Ihr zuverlassiger Partner vor Ort

2, Fionan

Kunde. Agilitat

sich for dlie Bedirfnisse der Kunden zu
engagieren, schnell und fiexibel zu handeln, in
neuen Marklen erfolgreich 2u sein, wegweisende
Produkte zu entwickeln, den hohen Standard
der herausragenden Servicedienstieistungen
2 halten und noch weiter auszubaven.

WAS SIE NOCH NICHT WUSSTEN

O VALLANT ST MT 77 x GESTUTZIER
MARKENBEKANNTHEIT DEE ABSOLUT
BEKANNTESTE HEIZUNGSMARKE N
OSTERREICH.

VALLANT IST MT MEHR ALS 500000
HEIZGERATEN DE AM HAUFIGSTEN
INSTALLERTE HEZUNGSMARKE IN
OSTERREICH.

VALLANT HAT MIT MERR ALS 275
MTARBETERN IM KUNDENDENST

DIE SCHACKRAFTICSTE
'SERVICEORGANISATION DER BRANCHE:

O DER GESAMTUMSATZ DER
VALLANT GROUP AUSTRIA GMBH
BETRUG 2013 CA 90 MO ELR

BEINAHE JEDES 4. NEU GEKAUFTE
HEIZGERAT N OSTERREICH TRAGT DIE
VALLANT,
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