MARKT

Schenbrunn konnte vom groBen Wachstum

im Stadtetourismus profitieren und cuch

im starken infemnationalen Wettbewerb

bestehen Wien ist weltweit durch die Musik

Mozarts bekannt und auch die Habsbuger-

Dynastie begeistert die Menschen. Die

Kaiserin Mario-Theresia, Kaiser Franzjoseph
die charismatische Kaiserin

Schénbrunn Palace

Stadtetouristen in Wien - 85 % der Besucher
sind Erstoesucher im Schloss Topherkunfismerkte
sind Deutschlond mit 13,8 % gefolgt von den
USA mit 8,9 %, ltalien 7,2 %, Japan 6,8%, RUF
5,9% Frankeich 5,4 % und Ostereich mit 5,4 %.

ERRUNGENSCHAFTEN UND ERFOLGE

Dos Schio Schonbrum i dle
ion Nummer eins in Osteneich

Eliscoeth werden eng mit dem Schiof
Schonbrunn verbunden und zahlen zu den
bekonntesten und beliebtesten historischen
Personiichieten.

Neben dem Tc -

mit 2,87 Milionen Einfritten im lefzfen jahr
(Platz zwei hait der Tiergarten Schnbrunn
mit 2,2 Milionen. Besuchem). Europoweit
ist Schonbrunn eine der meistbesuchtesten

erfllt das SchioB Scho o ok

+ UNESCO- seit 1996

Funklionen: z B. dls Veranstaltungszentrum durch
die Vemietung von Raumiichkeiten, ols
Naherholungsgebiet durch die historische:

+ Nominierung fir den Staatspreis Tourismus
& Acchitektur des BMWA 1996 fir das
Cafe Cloriette

+ CPI Comenius EduMedia Medaille 2011
* Word Summit Award for E-Content &
Creativity 2011

GESCHICHTE

Der .Schone Brunnen’ im Schonbrunner
Schiosspark gab dem impericlen Schioss
seinen Namen. Der Name geht auf einen
Ausspruch zurick, der Kaiser Matthias
(1557 - 1619) zugeschriebenen wurde.
Matthics soll im johr 1619 auf der Jogd on
dieser Stelle einen Bunnen entdeckt und
ausgerufen haben: Weich schoner Brunnl
Ende des siebzehnten Johhundlerts
beaufiragte Kaiser Leopold L den genialen
Barockarchitekten Bemhard Fischer von
Erlach mit dem Neubau eines kaiseriichen
Jogdschlosses fiir den Thronfolger An der

Porkanlage und als Kulturzentrum. Hier + Joseph Binder-Award/Adol-Loos-Preis von Stelle des alten Lustschlosses von 1643 so\he
finden zohlreiche Kassische Konzerte statt DesignAustria 2003 fur die Ce ein prachtvoller
aber auch Theatervorfihrungen (z B, im Cartensalettls Schonbrunn Unter Maria Theresia wurde Schiof
Marionettentheater und im Schonbrunner + OkoProfitPreis der Stadt Wien 2003 & Schonbrunn ein halbes jahthundert spater als
Schiosstheater). Das gastronomische: 2006 fir den OkoBusinessPlon impericle Sommenesidenz zum glanzvollen

t hiossareal, wie beis * Joh B-Medaile des Wien- Mittelpunkt des hofischen Lebens. Seit
die Bockstube oder das Cafe Cloriette, Tounsmus 2009 damals woren die fohrenden Staatsmanner
runden das in Schonbrunn der Wiener Wirschaft 2011 Europos hier zu Gost
ab. Zusetzlich stellt der alteste Zoo der Wel,  von der WKO Wien Seit Mavimiion Il wor das Schioss im
der Tiergarten Schonbrunn, eine beliebte: + Auszeichnungen fir dlie Welt der Besitz der Hobsbuger Danach ging
Attroktion for die ganze Fomilie dor Habsbuger - die nach dem Ende der
Zielguppe fir Besuche im Schiof Staatspreis Muttimedia & e-Business’ des  Monarchie 1918 als Stoatseigentum in
Schonbrunn sind vor allem infemationale: BMwH 2010/2011 dlen Besitz der Republik tbe. Sie wrde 74
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Jahve long von der G ein vieffaltiges For gehérlose oder horbehinderte:
Schénbrunn verwaltet saisonales werden Video-Cuides
1992 wude die SchioB Schanbrunn Kultur- Nur wenige Autominuten von Schloss in &sten. Gebardensprache (OGS) und

und Betriebsges m.b. H (SKB) gearindet
Die Geselschoft ist privatrechtlich organisiert
und steht im olleinigen Eigentum der Republik
Osteneich Die finanzilen Mitel ix die Eoliung
und Revitalisierung des Schlosses werden selost
enitschoftet (ohne staotiche Zuschisse).

PRODUKT

* SchioR Schonbrunn Prunkigume:
Die Punkigume im ersten Obergeschof
des Hauptgebaudes kdnnen im Rahmen
von zwei méglichen Rundgdngen -
entweder die kirzere Imperial Tour oder die
umfassende Grand Tou besucht werden

+ Affraktionen im Schiosspark von
Schonbrunn: In der Gartenanlage von
Schenbrunn bieten sich mit dem rgarten
& Labyrinth, dem Kronprinzengarten und
der Aussichtsterasse der Cloriette drei
besonders bei Famiien beliebte Outdoor-

Amuwr\en

hénbrun erlebert:

Hof entfemt, befindet sich das kaiseriche:
Jogdschioss Niederweiden Es kann heute:
im Rohmen von Fohrungen besucht und for
vielisige Veranstaltungen genutzt werden.

+ Schlo Schenbrunn Suite’: Dos Austiia
Trend Parkhotel Schanbrunn betreibt seit
Juni 2014 in Kooperation mit der SKB

Intemational Signs (1S) zur Verfogung gestelt
- EmaBigter Eintittspres fir Menschen

mit besonderen Bedirfissen gegen

Vorweisen eines Ausweises.

'CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY

eine exusive Suite
von Schiof Schanbrunn. Auf groRzogigen
167 m? kann mon wie ein Kaiser dinieren,

Es werden zohkeiche MaBnahmen im
U

wie etwa:
+ Die Belgftung mit Quellluft im
laug

sich wie eine Prinzessin betten und + Die Bewdsserung der Parkanlagen
den einzigartigen Ausblick ouf die ries conpuieoesisre
Clotiette, den den inder Nacht
Kronprinzengarten und den 160 Hektar + Die Nutzwassemutzung fir die
goBen Schiosspork geniefen Toletteanlagen

Mon achtet auf die Einhaltung der

/AKTUELLE ENTWICKLUNGEN

+ Neues Besucherzentrum beim Haupttor von
SchioB Schonbrunn seit 2012.

+ Innovative digitale Angebote wie das

SchioR
Dos Kindemuseum bietet seit 2002 eine
interoktive Erlebniswelt for Kinder von 6-12
Jahven im Westfidgel des Houptgebaudes
von Schio Schonbrunn. Zusatziich
gibt es zohleiche andere Kinder- und
Famiienangebote.

GoogleAtProject mit einer IndoorMap und

Cigopielbild - 2013,

+ Seit hever begeistert die neue Schiof
Schanbrunn Suite im Houptoebaude des
Schlosses.

+ Ebenfals seit Juni kann mon die virtuelle

ten Weltk der

Corporate Govemance Richtiinien und
unterstotzt sowohl kulturelle als auch
kaitative Initiativen. Beispielsweise Uoer

dlie Aktion ,Hunger auf Kunst und Kuttur* for
sozial benachteiligte Besucher und diverse:
Spendensammlungen fir Notleidende im In-
und Auslond. Besonders die Spendenaktion
for das SOS-Kinderdorf Wien im johr 2012
war sehr erfolgreich.

Seite Welt der Habsburger™

* Schlof Schorbu Meetngs & Events (wahobfsbumheﬁ besuchen
in DG
Apothetertiok im Herbst 2014, Historisches  wird bis Ende des joves remooesﬂe‘h
Anbiente verbunden it moderer
Ausstattung und Technik BESONDERE DIENSTLEISTUNGEN

* Hofburg Wien - Siberkommes,
Kaiserappartements und Sisi Museu’
Die Wiener Hofourg bildete dber
mehvere johrhunderte das Zentrum
des Habsburgereiches. Drei musedle
Attrokfionen gewdhren heute historisch-
authentische Einblicke in hofische Trodition
und Lebensc\hog

Um das sehr hohe Serviceniveau und die
Besucherzufiedenheit auch bei kinftigem
Wachstum zu halten, achtet die SKB nicht nur
auf innovative und kreative Angebote und
Dienstieistungen, sondem geht speziell auch
auf Besucher mit besonderen Bedlrfnissen ein:
- Borerefreler Zugang (mittels Rampen

und Lift) zu den Schaudumen und allen

Wien':
Dos weltweit einzigartige Mobelmuseum
war das Mobellager der Habsbuger
Heute stellt es mit 165000 Objekten eine
der groten dler Wett

+ Drei Parkpléttze for Menschen mit besonderen
Bedirfnissen am Vorplotz beim Haupttor
+ Rolistohle sind kostenlos gegen

dox Gezeigt wird Mobelkultur aus tber drei
Johshunderten

* Marchfeldschiosser - Schioss Hof und
Schioss Niederweiden: Seit 2013 ist
die Schio Schanbrunn Kultur- und
BetriebsgesmbH (SKB) Eigentomerin der
Marchfeldschiosser Revitalisierungs- und
BetriebsombH (MRBC) mit den beiden
Schiossern Hof und Niederweiden
Authentisch revitalsiert, bietet das
prachivolle Schioss Hof eine einzigartige:

Ausweises om Drehiveuz
erhaltich. Stohle befinden sich vereinzelt in
den PrunkGumen.

+ Die Mitnohme von Assistenzhunden ist
gestattet

+ Feter Einttt ir eine Begleftperson von binden
bzw im Rollstuhl gefihrten Besucherinnen.

« Fir blinde und sehbehinderte Besucher
werden ouf Anfiage cuch gesonderte:
Fohrungen durch das Schiof Schonbrunn
geboten

+ Museum Sign Language Guide:

Der Markenwert grindet sich auf die hohe:
emotionale und kultuthistorische Bedeutung
for Osteneich Dieser Erfolg entsteht durch
die lavfende Pfiege des Weltkulturerbes
unter Bericksichtigung hochster
konservatorischer Standards und die
Servicequalitdt fix alle Benutzer der Anlage:
Die Schiof Schénbrunn Kutur- und
BetriebsgesmbH findet auf keative und
innovative Weise die Balance zwischen
Bewahren’ und Vemarkten” und komn dies
auf einem sehr hohen Qualitaisnivecy
konomisch exfolgreich umsetzen.

WAS SIE H NICHT WUSSTEN

O WELTKULTURERBE SEIT 1996,

O SEIT 1993 WURDEN 545
MO, EURO AN PACHT,
FRUCHTGENUSSZAHLUNCEN UND

ZUM ERHALT DER KULTURGUTER
'WERDEN DURCH D SKB SELBST
ERBRACHT INSGESAMT INVESTITIONEN
VON UBER 187 MO, SEIT 1992.

'STEIGERUNG DER BESUCHERZAHLEN
AUF UBEP 2,8 MILLIONEN BESUCHER
PRO JAHE

[¢]
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