www.midea.co.ao

Com uma gama completa de
electrodomeésticos, a MIDEA
esta presente em mais de 50
milhoes de lares, espalhados
pelos quatro cantos do mundo.
A sua visao continua a ser
desenvolver ideias inovadoras,
capazes de tornar melhor, mais
pratica e saudavel, a vida de
todos os seus consumidores.

VALORES DA MARCA

A principal missdo da MIDEA é criar uma vida
melhor para o ser humano. A Marca, que
tem uma das maiores bases de produgéo da
China e de exportacao de produtos de linha
branca (electrodomésticos), foi criada em
1968. Ao longo destes anos, o grupo MIDEA
tem crescido gradativamente e conta com
operacdes em todo o mundo, tendo ja criado
mais de 180 mil postos de trabalho.

A MIDEA toma como dever cumprir com suas
responsabilidades sociais e por isso investe
milhoes de délares em programas publicos,

a nivel mundial.

PRODUTOS E DESENVOLVIMENTOS FUTUROS
As fabricas da MIDEA sédo capazes de

produzir um ar-condicionado por segundo

e a Marca é uma das poucas empresas de
electrodomésticos que possui um Instituto de
Pesquisa de Ar-condicionado e Refrigeradores.
Este instituto engloba uma Estacéo de
Doutorado para o desenvolvimento de novas
tecnologias, tendo capacidade para produzir os
"chip" e as placas de circuito necessarias aos
seus produtos, inovando constantemente na
busca das melhores ideias para oferecer aos
seus consumidores uma melhor qualidade de

vida. Sdo mais de 12.000 engenheiros, entre os

que ultrapassa os 16 milhoes de ddlares.

180.000 funcionarios da empresa espalhados Em Angola, os produtos MIDEA sao fabricados

pelos quatro cantos do mundo, 1004 estacoes de forma a terem um melhor desempenho,

e um investimento anual em novas tecnologias, 0 que aumenta consideravelmente a vida Gtil
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dos electrodomésticos e torna os clientes
ainda mais fiéis e satisfeitos com toda a gama
MIDEA: ares-condicionados ("split", armério,

cassete, consola, janela, portéatil e industrial),



MIDEA

frigorificos ("side by side", combinados,
mostruarios, arcas frigorificas, frigorificos de
vinho e mini-bares), maquinas de lavar roupa
(automaticas e manuais), maquinas de secar
roupa, maquinas de lavar loiga, fogdes a gés,
placas e fornos encastraveis, exaustores, fornos
microondas, mini-fornos eléctricos, ventoinhas,
termoacumuladores de agua, bebedores,

jarros eléctricos,
liquidificadores,
processadores

de alimentos,
grelhadores,
lampadas
econémicas e
outros.

Em 2014, a MIDEA
Angola iniciou

um projecto que
constitui um enorme
desafio para a
Marca: disponibilizar
ao mercado
angolano uma

vasta gama de equipamentos
para climatizacao industrial e
comercial. Para tal, a empresa conta

com uma equipa capacitada de engenheiros

e representantes comerciais, capazes de
auxiliar o cliente em cada projecto, fornecendo
solugdes a medida, mesmo para os projectos
de refrigeracdo mais complexos e de alta

performance.

MERCADO

H& mais de doze anos em Angola e
representada exclusivamente por uma das
maiores distribuidoras de electrodomésticos
do Pais — ICC Angola Lda., a Marca pode ser
encontrada nos principais pontos de venda,
espalhados por todas as provincias.

Hoje, como no passado, o grupo MIDEA

continua a inovar, procurando solugdes capazes

saudavel, com ambientes mais agradéveis.

A MIDEA leva em conta as necessidades a

= Em média, a cada segundo é fabricado
um ar-condicionado MIDEA.

longo prazo dos seus clientes, o que faz dela

uma das Marcas preferidas de Angola.

COMUNICACAO
Eleita pelo segundo ano consecutivo como

= Os ares-condicionados MIDEA foram
escolhidos para os projectos dos
aeroportos de Pequim, Mocambique,
Singapura e Banguecoque.

uma Marca de Exceléncia pelos consumidores
angolanos, a MIDEA usa todas as

ferramentas para aproximar

= Os ares-condicionados MIDEA estardo
presentes nos Jogos Africanos do Congo,
em 2015.

e facilitar a vida de quem
utiliza os seus produtos.
Os clientes contam

com uma central de = A MIDEA concentra-se em implementar

préticas de economia de energia e agua,
eliminagéo de residuos e diminuigédo de
emissdes de carbono.

atendimento capaz de
os ajudar a encontrar os
pontos de venda mais

préximos, os servigos

= A visita do Conselho de Administracdo
da MIDEA China foi realizada na maior
rede de electrodomésticos de Angola —
Hiper Electro, e contou com a presenca
do PCA Paul Fang e do fundador da
Marca, He Xiangjian.

poés-venda, tirar duvidas
e dar a conhecer
as novidades
da Marca.
Através das
redes sociais,
0s seguidores
das paginas da
MIDEA também ficam
por dentro dos langamentos e promogoes,
além de poderem participar de diversas
actividades promovidas pela Marca.

Nos pontos de venda os clientes podem interagir

e aprender com as demonstracoes da MIDEA
que os ensinam a usufruir melhor dos produtos, 1968
O Grupo MIDEA é
fundado na China, na
cidade de Shunde, em
Guangdong.

2003

A MIDEA entra no
mercado angolano e
vende o ar-
-condicionado mais
barato do pais.

criar diferentes receitas e alegrar a familia.

VANTAGENS COMPETITIVAS
Manter a qualidade durante e apds a venda, é
uma missdo da MIDEA que, para isso, conta

com uma equipa comercial alinhada, constituida

por técnicos vindos directamente da fabrica que
capacitam as equipas locais. Para além desta
missdo da Marca, os angolanos sabem que na
MIDEA encontram a melhor qualidade, com o

2013

O ar-condicionado
MIDEA torna-se o
mais vendido em

2014
MIDEA Angola lanca

no mercado a gama
de equipamentos para

Angola. climatizacao industrial

de tornar a vida das pessoas mais pratica, mais .
e comercial.

preco mais competitivo do mercado.

Bem vindo ao Mundo Smart!
Controle o ar condicionado através
do seu smartphone ou tablet.
Série , =

MIisSSis%N

57



