www.refriango.com

A Blue é hoje muito mais do que
um delicioso refrigerante de sumo
de fruta. 2012 foi um ano de
grande conquistas, consolidando
a sua posicao como Marca global,
assumindo-se como o icone da
nova geragao angolana, simbolo
do crescimento e da evolugao
do pais e bandeira da difusao
angolana pelo Mundo.

VALORES DA MARCA

Blue ¢ vida e a vida é uma festa. Reflecte

o ritmo e a alegria dos angolanos. Ensina

a viver cada momento com garra e boa
disposigdo, com orgulho e confianga. Podemos
afirmar que em 2012, a presenca da Blue no
mercado agigantou-se. O portfélio de sabores
aumentou, ganhou mais prémios de qualidade
e conguistou ainda mais notoriedade. Chegou a

paises novos e deu um passo muito ambicioso

langando uma gama especial: a Blue Polpa.
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PRODUTOS E DESENVOLVIMENTOS FUTUROS
Conhecida pela sua incessante vontade de inovar
e melhorar os seus produtos, a Blue relancou um
dos seus sabores principais - laranja - com uma
nova férmula, focada em reforgar a naturalidade
e o sabor da fruta. Langou ainda um sabor
totalmente novo: o tropical morango. Também
no ano transacto foi langada a Blue Polpa, uma
gama especial, suavemente gaseificada e com
verdadeira polpa de fruta, com o intuito de alargar
0 seu numero de consumidores e de chegar

a pontos de venda e momentos de consumo
diferentes. Prevé-se que 2013 seja um ano
repleto de novidades, sempre com o intuito de

inovar e melhorar.

MERCADO

Produzida nas fabricas da Refriango em Angola,
num mercado assente na importagdo de
produtos, a Blue é o verdadeiro refrigerante dos
angolanos. Continua a superar a concorréncia
internacional sendo a Marca mais vendida da
Refriango e tendo uma taxa de reconhecimento

dos consumidores superior a 80%.

INFINITOS
PEDACINHOS
DE FRUTA

Presente em mais de 150.000 pontos de venda
por todo o pals, a Blue faz a festa em toda a
Angola, mas ndo s6. Esta, neste momento,

presente em outros 11 paises e, pela sua procura

SABIA QUE:

= O fato do astronauta do filme de Blue
Polpa veio directamente dos EUA e é o
mesmo que foi usado no filme Apollo 13.

® Em 2012 o Blue Roadshow chegou a 10
provincias e contou com mais de 20 mil
pessoas a assistir aos concertos.

= O Facebook da Blue ja conta com mais
de 28 mil likes.

= Desde 2005, o nimero de caixas de Blue
vendidas ja deu 6 vezes a volta a terra.

= O numero total de litros Blue vendidos
desde o dia zero, equivale a encher 15
vezes o lago Vitéria (Quénia).



Blue

facebook.com/festablue _‘E

ONOVO SABOR
DEMOCAMBIQUE.

' TAMBEM PASSOU

! DEFA A FANATICO.

MEDALHA DE OURO MONDE SELECTION.

no mercado externo, é considerada a alavanca

da estratégia de expansao da Refriango.

COMUNICACAO

A Blue tem colocado, desde o seu langamento,
um grande empenho e investimento

na estratégia de comunicagdo com os
consumidores. 2012 nao foi excepcao e a Marca
manteve uma presenca activa no panorama

da comunicacgao, apostando em contetdos
inovadores e langando algumas das campanhas
mais queridas e recordadas pelos consumidores.
Desde latas a serem feitas de sumo, grandes
festas animadas com ritmos angolanos, a mega
producdes feitas com o equipamento mais
moderno para simular o espago e a vida de um
astronauta, a Blue fez de tudo para marcar a
diferenca, garantido assim a sua posicao como
Marca de referéncia no panorama publicitario
angolano.

A campanha Laranjicioso serviu de apresentacao
a nova Blue Laranja, utilizando planos de
"beautyshots" incrivelmente apeteciveis.

Com o Tropical Morango associou as frutas

a musica e transformou o sabor numa batida
ritmada e aprovada pelos angolanos.

A medalha Le Monde Selection, ganha pela
Blue, foi associada ao Maracuja e a linguagem
usada no Facebook e nas redes sociais.

No final do ano langou a Blue Polpa, numa
campanha que elevou a Marca dos angolanos a
outro patamar: o espago.

Como ¢ habitual, o Pai Natal Blue voltou para
alegrar as festas com a sua mensagem de Natal e

no fim de ano, a Blue desejou, em primeira méo,

um bom ano a todos os angolanos, associando-
-se a um countdown em directo na TPA.

No que diz respeito a activacao, a estratégia

da Blue passou por manter-se actual e
relevante, aproximando-se ainda mais dos seus
consumidores. O Canta com Blue, que comegou
por ser um evento em escolas, tornou-se

num programa de televisdo, na Tv Zimbo.

O Blue Roadshow, em 2012, foi o maior de
sempre, chegando a 10
provincias. Em termos
de beneficios adicionais
ao consumidor, a
promogao da Tara
Retornavel ofereceu

o melhor prémio de
sempre em Angola: um
apartamento.

O investimento na
expanséo internacional
da Marca revela-

-se também nas

suas decisdes de
Comunicagéo. A Blue
j& comunica em Mogambique, na Namibia e
em Portugal, onde é visivel em jogos da Liga
Portuguesa e na MTV.

Adicionalmente a aposta em conteldos
inovadores, a Marca Blue investe também na
procura de meios criativos. As campanhas
nos Aeroportos de Luanda e Lisboa, até as
decoracbes especialmente desenvolvidas
para os Cinemas do Lubango e Maputo,

sao algumas das novidades que a Marca

apresentou em 2012.

VANTAGENS COMPETITIVAS

A Blue é uma Marca da Refriango, empresa
reconhecida internacionalmente e sinénimo de
confianca, qualidade e paixao por Angola. Ao
ser produzida em Angola, a Marca assegura
uma presenca estavel neste mercado e uma
qualidade constante. A fabrica da Refriango

em Viana, destaca-se pela tecnologia de ponta
e por um rigoroso controle de qualidade. Mais
de 50 parametros diferentes (fisicos,
quimicos e microbiolégicos) sdo
analisados diariamente ao longo

de todo o processo produtivo. Por
outro lado, periodicamente séo
realizados estudos de mercado junto
dos consumidores angolanos que
permitem aferir os seus gostos e as
suas preferéncias.

Foi também uma grande conquista em
2012, o laboratério da Refriango passar
a dispor de um Sistema de Gestéo da
Qualidade Certificado pela APCER, de
acordo com a Norma 1SO22000.

A qualidade da Blue foi ainda
confirmada internacionalmente com a obtencéao
da Medalha de Ouro no concurso Le Monde
Selection em Bruxelas e com o prémio Sabor do
Ano em Portugal, ambos revalidados em 2013.

2005

Langamento da Blue
em Angola. 7 sabores.

2007

Arranque das
iniciativas “Canta com
Blue” e "Roadshow
Blue”.

2009

Expanséo da
Marca Blue para as
provincias de Angola.

2011

Langcamento de um
novo formato — garrafa
de vidro retornavel.

2010

Internacionalizacéo e
langcamento da Blue
em Portugal.

2012

Lancamento da Blue
em Mogambique.
Lancamento da nova
gama Blue Polpa.
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