./' SISTEC

SISTEMAS, TECNOLOGIAS E INDUSTRIA, S.A.

www.sistec.co.ao

A Sistec S.A. € uma organizacao, evidenciada nas novas tecnologias, no
desenvolvimento continuo, na procura de novas solucoes adequadas as expetativas
dos seus clientes e as especificagcdes do mercado angolano, através da permanente
aposta na inovacao e qualidade dos servicos que presta e dos produtos que
disponibiliza. Apresenta Solucdes a mais de vinte mil clientes localizados em todo
territorio nacional, destacando-se pela cultura de resolucdes imediatas para com o

mercado atual.

Valores da Marca

Os Valores da Sistec S.A. representam os
principios que regem toda a sua atividade,
entre eles o determinante fator confianca.
A empresa valoriza o fornecimento de
produtos e servicos de grande qualidade
dada a estreita relagdo de confianca com os
seus parceiros. A estabilidade j& alcangada
no mercado permite-lhe oferecer uma
relacdo de credibilidade, assumindo um
compromisso fundamental - a criacado de
valor que se baseia em principios de ética e
responsabilidade. A Sistec valoriza a uniao

e a forga positiva de cada colaborador,
capazes de gerar motivacdo dentro do
ambiente de trabalho. Ciente de que a
competitividade move o mercado, aposta
neste fator sem nunca perder de vista a
satisfagdo do cliente que representa a
verdadeira razdo da sua existéncia.

Produtos e desenvolvimentos futuros
A Sistec assume o compromisso de
renovagao constante do seu bom nome e
possui competéncias comprovadas nas areas
da Informaética, com o desenvolvimento de
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software profissional, desenho, fornecimento
e instalagdo de redes estruturadas.

No dominio das Telecomunicacdes,
apresenta solucdes completas em HF/VHF/
UHF/MO, VOIP e por satélite.

Na vertente Lar & Escritério apresenta uma
vasta gama equipamentos, adaptados as
mais diversas situacoes.

A Divisao de Eletrénica apresenta solucoes
aos seus clientes com equipamentos

de musica e som profissional, sistemas

de iluminagéo, equipamentos de DJ,
equipamentos “Public Address”, sonorizacdo
de recintos publicos
(estadios desportivos,
igrejas, universidades,
entre outros).

A Marca assume
competéncias na

4rea do desporto,
fazendo o planeamento
e montagem de
ginasios domésticos e
profissionais, incluindo
a sua gestao técnico-
-administrativa.
Existem projetos de
médio prazo e de
grande relevancia

sob ponto de vista
estratégico para a
empresa. A Sistec tem
como prioridades a
participacdo na abertura
de Centros Comerciais
com a presenca

de lojas Sistec, a
construcéo de mais 3
unidades hoteleiras,
da rede Sishotel,

a continuacao do
processo de abertura



de filiais da empresa a nivel Nacional e a
implementacao de parcerias estratégicas.

Mercado

A Sistec, ao longo dos seus 20 anos de
existéncia, implementou diversos projetos
no setor privado, propondo solugdes de
Software, incluindo a éarea e-business,
desenhadas especificamente para o cliente,

comeca internamente, onde é transmitida
uma cultura de formacéao, aprendizagem
continua e produtividade de todos

os colaboradores, permitindo uma
entrega verdadeiramente profissional

e motivada, aspetos que séo
percecionados no exterior.

Sao os colaboradores os principais
impulsionadores da imagem e do nome da
Empresa. Paralelamente existem diversas
iniciativas nacionais e internacionais como
Workshops, Entrevistas e Publicagdes junto
dos media, setor empresarial, estatal e
sociedade civil.

A Home Page e redes sociais com
atualizagdes constantes permitem uma
permanente interagcdo com os seus
parceiros, mantendo-os informados a tempo
inteiro sobre as Solugdes que a empresa
disponibiliza.

Vantagens competitivas

A Empresa apresenta diversas vantagens
competitivas resultado de uma oferta

de Solugdes com produtos e servicos
atuais, direcionados a todos os tipos de
necessidades reclamadas pelos clientes
nas mais diversas areas de atividade,
onde o presente acompanha a tecnologia
de futuro. Este é um fator reconhecido
internacionalmente pelos seus parceiros
de negocios, onde se destaca a atribuicdo

bem como Consultoria a Negécios, Gestdo de
Workshops, Data Center e Outsourcing 24x7.
Solugdes como Sistemas de Informagédo
para projetos de investimento publico,
Redes de telecomunicagbes taticas

de dados e voz, moveis e fixas,
desenvolvimento e implementacéo de
sistemas de cifra, transmissao de dados

via HF, entre outras, vao de encontro as
solicitagdes do setor publico, o que permite
a Sistec deter a lideranga no mercado
tecnoldgico desde a sua fundacao.

A sua estratégia de implementagéao torna-
-se visivel com a abertura de diversas Filiais
em territério nacional, estando presente em
Luanda, Benguela, Cabinda, Uige, Lobito,
Huambo, Lubango, Gabela, Sumbe, Namibe
e Malange no decorrer do ano. Todas as
provincias mencionadas contam com Lojas
Sistec. A Assisténcia Técnica Pés-Venda é
garantida por técnicos especializados em
Laboratérios com mais de 1.000 m2.

Comunicacéao
A estratégia de comunicagdo da Sistec

do “prémio IBM" de melhor parceiro

de negécios a nivel da regiao da Africa
Austral em 2010. Ainda no ambito de
Prémios e Certificacoes atribuidos a
Sistec, é de realcar o Grande Prémio TVC
com o Melhor anuncio de Televisao nos
anos 1996, 1997 e 2002. A sua presenca

Factos que desconhece

A Marca forneceu e instalou, num
dos maiores Bancos Comerciais, dois
servidores IBM Higth End modelo
i770 com IBM Storage DS8800,

para processamento das operacoes
bancérias diarias.

A Sistec foi pioneira no fornecimento
de Servicos de Internet em Angola
com a criacdo de ISP que rapidamente
se tornou lider no Mercado Angolano —
Netangola.

Desde a sua fundagao que a empresa

tem a Responsabilidade Social como
ponto de grande interesse, e ha varios
anos que patrocina diversas atividades
desportivas.

No ano em que comemora 20
anos de existéncia, a Sistec tem
os seus Recursos Humanos como
base primordial para o alcance das
metas a que a empresa se propoe
atingir, contando para tal com 724
colaboradores.

A Marca é lider no mercado angolano
em planeamento, montagem e gestdo
de ginasios “Home"” e Corporativo.

na FILDA (Feira Internacional de Luanda)
tem sido de grande prestigio refletindo-se
na atribuicdo de 2 Prémios Ledo de Ouro,
méaximo galarddo obtido na referida Feira
Internacional. Da Fundacao Eduardo dos
Santos (FESA) recebeu 3 Diplomas de
Reconhecimento e Mérito. A Certificacdo da
Oracle PartnerNetwork — Oracle Database

11G, em 2009, foi igualmente uma
atribuicdo de mérito para a Marca.

1991

Constituicéo da
Sistec.

1997

Rede de
comunicagoes por
HF para o Instituto
Nacional de
Telecomunicagbes.

2010

IBM Top Revenue
Performer for SADC
Region.

1992

Montagem a nivel
nacional do sistema
de Broadcasting da
FMe TV.

2007

Rede de
comunicagoes

por satélite, voz

e dados em todo
territério angolano.

2011

A Sistec S.A.
equipou com IBM
Power 7 o novo
Centro Informatico
Seguro da Rede
Multicaixa da
empresa EMIS.
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