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PASAR

Distribusi Yellow Pages Infomedia tersebar
ke seluruh pelanggan telepon residen, bisnis,
lembaga pemerintahan di seluruh kota di
Indonesia wilayah  cakupannya.
Pendistribusian ini didukung oleh bank dan
loket pembayaran telepon TELKOM di seluruh
Indonesia, sehingga terjamin penyebarannya.
Hasil riset Instrat (2012) menunjukkan bahwa
pengguna Yellow Pages Infomedia berasal
dari beragam jenis pekerjaan, sehingga setiap
pemasang iklan di Yellow Pages Infomedia
berpeluang mendapatkan respons dari berbagai
kalangan.

sesuai

PENCAPAIAN
¢ Penghargaan Superbrands untuk Yellow
Pages (2003).

e Situs terbaik dari BUBU Award untuk www.
yellowpages.co.id (2004 - 2005).

* Penghargaan dari Majalah Komputer Aktif
untuk www.yellowpages.co.id sebagai The
Best Indonesian Site, (2004-2005).
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* Penghargaan Superbrands untuk Directory
Services (Yellow Pages) (2005-2006).

e Penghargaan Superbrands untuk Yellow
Pages Infomedia (2012).

* Pencapaian lainnya adalah transformasi
layanan direktori yang semula dalam bentuk

cetak telah berkembang dalam bentuk
penyediaan layanan data dalam format

mobile dan online.

SEJARAH
Selama lebih dari 35 tahun, Yellow Pages
Infomedia hadir di Indonesia. Diawali pada
1975, di bawah sub divisi Elnusa GTDI dari
anak perusahaan Pertamina, kemudian berdiri
sendiri menjadi PT Elnusa Yellow Pages di
1984. Pada 1995, PT Telkom, Tbk. menanamkan
investasinya di PT Elnusa Yellow Pages
sehingga berubah nama menjadi PT Infomedia
Nusantara.

Untuk
Corporate

mendukung implementasi Good
dalam setiap aspek

kegiatan perusahaan, Infomedia mengeluarkan

Governance

kebijakan pedoman tata kelola perusahaan pada
2008 dan pada 30 Juni 2009 PT Telekomunikasi
Indonesia (Telkom) PT Multimedia
Nusantara (Metra), anak perusahaan yang
99,99 persen saham milik Telkom Group telah
menandatangani  Shares & Purchase
Agreement (SPA) untuk membeli 49 persen
saham PT Infomedia Nusantara (Infomedia)
milik PT Elnusa Tbk (Elnusa).

Saat ini, kepemilikan saham PT Infomedia
Nusantara secara resmi 100 persen saham
dimiliki oleh Telkom Group. Hal ini menjadikan
Yellow Pages sebagai salah satu produk andalan
baik PT Infomedia Nusantara maupun Telkom
Group.

melalui

Sales

PRODUK
Yellow Pages Infomedia adalah direktori
informasi produk dan jasa yang disusun secara
alfabetikal berdasarkan klasifikasi usaha. Yellow
Pages Infomedia diterbitkan sebanyak 62 judul
buku dalam setahun yang mewakili seluruh kota

bisnis potensial di Indonesia.



Selain dalam bentuk buku cetak yang terdiri
dari Yellow Pages, White Pages, Direktori
Khusus & Media Komunitas, Yellow Pages
Infomedia juga dapat diakses melalui buku
elektronik (e-book) dengan cara mengakses
melalui  www.yellowpages.co.id. Sedangkan
untuk versi mobile, Yellow Pages dapat diakses
melalui m.yellowpages.co.id dan http://odp.
yellowpages.co.id, yang merupakan aplikasi
berisi informasi direktori bisnis, travel, dan
kuliner. Untuk versi life style dapat diunduh
gratis di perangkat ponsel pintar (smartphone).

PERKEMBANGAN TERKINI

Informasi direktori bisnis dan residensial yang
selama ini dikemas dalam bentuk cetak atau
Printed Yellow Pages, kini telah dikembangkan
menjadi Layanan Digital Yellow Pages yang
terdiri dari printed, mobile, dan online.

Layanan Printed Yellow Pages adalah
informasi berbasis direktori dan residensial

dalam format cetak yang terdiri dari Buku
Panduan Informasi Bisnis & Industri Yellow
Pages dan Buku Petunjuk Telepon White Pages.
Selain buku panduan informasi bisnis, industri
dan residensial, layanan Printed Yellow Pages
juga dikembangkan menjadi Direktori Khusus,
yang merupakan media informasi untuk industri-
industri tertentu yang terbit secara berkala setiap
tahunnya.

Direktori Khusus yang saat ini diterbitkan
Yellow Pages Infomedia adalah Direktori
Petroleum dan Gas, Direktori Media, Direktori
Finance, Direktori Health dan Hospital,
Direktori  Automotif, Direktori Pendidikan,
Direktori Properti, dan lain sebagainya.

Layanan Online Yellow adalah
informasi dalam format media online, melalui
website www.yellowpages.co.id. dengan
keunggulan sebagai situs pencarian informasi
terlengkap untuk direktori bisnis yang terdiri dari
ratusan ribu database dan terbagi dalam ribuan
klasifikasi.

Melalui http://www.yellowpages .co.id/
ebook_yellowpages direktori berbentuk buku
cetak dapat diakses menjadi format buku
elektronik (E-Book). Dengan tampilan sama

Pages

seperti direktori cetak, e-book
Yellow Pages ini akan lebih

mudah  disimpan, dibawa,
di-share, user friendly, serta
paperless.

Pengembangan produk
Yellow Pages Online adalah
www.infojajan.com yang
mengedepankan informasi

seputar kuliner dan diharapkan
menjadi referensi terlengkap

produk dan layanan yang terbaik dan berkualitas
dengan menjadi penghubung antar pelanggan
dan dunia melalui jasa layanan terdepan dalam
hal informasi dan komunikasi.

Salah bentuk implementasi dari
komitmen tersebut adalah transtormasi Yellow
Pages Infomedia dalam format cetak yang kini
juga dapat diakses melalui media online dan
mobile, sehingga slogan “Yellow Pages, Lebih
Lengkap, Lebih Mudah Diakses” sangat sesuai
menggambarkan produk Yellow Pages saat ini.

satu

TANGGUNG JAWAB SOSIAL KORPORAT
Menjadi tanggung jawab moral perusahaan
terhadap masyarakat luas untuk terlibat dalam
kegiatan Corporate Social Responsibility (CSR)
melalui program-program sosial
yang  bermanfaat.  Setelah
sebelumnya menggulirkan
program “Yellow Pages
Recycling” pada 2004 dan 2010
lalu, pada 2012 ini, Yellow Pages
menyelenggarakan program
kompetisi kreatif “Semangat
Berbisnis Bareng Yellow Pages™
bagi anak muda usia 18-28
tahun. Ini merupakan kompetisi
kreatif dalam pembuatan karya
tulis, video iklan tv, jingle/spot

kebutuhan masyarakat
Indonesia  akan  informasi
restoran  lengkap  dengan

iklan radio dan media kreatif,
dengan tema “Udah Saatnya

peta lokasi, jenis atau menu
makanan/minuman, resep, dan
lain-lain.

Layanan Mobile
Pages adalah
berbasis direktori dan residensial
dalam format CDMA, GSM, dan smartphone.
Ini terdiri dari My Mobile Directory 8108 melalui
SMS khusus pelanggan Telkomsel. Lalu Mobile
Portal Yellow Pages di m.yellowpages.co.id via
ponsel.

Berikutnya, Yellow Pages On Device Portal,
yang aplikasinya diunduh melalui Blackberry di
http://odp.yellowpages.co.id dan akan ter-install
gratis. On Device Portal Yellow Pages juga akan
dikembangkan untuk smartphone lainnya.

Yellow
informasi

PROMOSI
Untuk menginformasikan mengenai
perkembangan terbaru dari produk dan

layanannya, Yellow Pages Infomedia berpromosi
melalui media cetak dan elektronik yang sesuai
dengan target market-nya, yaitu kalangan
pebisnis dan masyarakat umum. Media yang
seringkali digunakan adalah harian nasional,
harian lokal terkemuka di 8 kota besar di
Indonesia, majalah-majalah bisnis & pemasaran,
radio bisnis, media televisi, juga billboard di
beberapa kota besar di Indonesia.

NILAI-NILAI MEREK
PT Infomedia Nusantara sebagai perusahaan
penerbit Yellow Pages senantiasa memberikan

Anak Muda yang Jadi Boss™.
Kompetisi ini
diselenggarakan sebagai wadah/
media bagi kalangan muda dan
pebisnis pemula untuk mengasah
kreativitas yang mereka miliki.
Selain itu, program ini diharapkan
dapat “menyebarkan virus” kewirausahaan yang
dimulai dari kalangan mahasiswa dan anak
muda bahwa Kini saatnya untuk memulai bisnis,
menciptakan, dan membuka lapangan pekerjaan
untuk diri sendiri dan orang lain.

HAL-HAL YANG TIDAK ANDA KETAHUI

TENTANG YELLOW PAGES

O Lebih dari 3.000 klasifikasi usaha dapat
ditemukan di Yellow Pages.

O Yellow Pages digunakan kalangan bisnis
untuk mencari info produk dan jasa
dengan frekuensi paling sedikit sekali
dalam sebulan sebanyak 89% (riset
Instrat, 2012).

O 58% pengguna  Yellow Pages
langsung menelepon perusahaan yang
menyediakan informasi yang tercantum
di Yellow Pages (riset Instrat, 2012).

O Informasi favorit yang paling sering
dicari di Yellow Pages adalah info tentang
supplier, pelanggan, kompetitor bisnis,
info hotel, travel agent, tempat wisata,
taksi, dan restoran (riset Instrat, 2012).
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