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Trziste

Caffetin je jedan od najuspjesnijih analgetika
proizvedenih na podrucju bivie Jugostavije. To je
proizvod farmaceutske kompanije Alkaloid AD
Skoplje iz Makedonije. Caffetin predstavija analgetik
prvog izbora za bosanskohercegovacke potrosace.
Lansiran je jof |957. godine i tokom pet decenija
postojanja postao je jedan od najprepoznatljivijih
brendova na prostoru bivie Jugoslavije.

Traiste OTC preparata, tj. preparata koji su u
slobodnoj prodaji u apotekama i za dju kupovinu
nije potreban recept ljekara, u BiH je visoko
konkurentno trziste koje potrodatima nudi brojne
preparate. Zbog toga je jedan od osnovnih
zahtjeva ovog trzista kreiranje brendova s visokim
nivoom prepoznatljivosti, Bududi da je u BiH
zakonom regulisano reklamiranje OTC lijekova, biti
lider je veoma zahtjevan posao.

Dostignuca

Caffetin je ubjedljivo najrasprostranjeniji i
najpoznatiji brend farmaceutske kude Alkaloid AD
Skoplje. U proteklih 50 godina postojanja
proizvedeno je vise od deset milijardi tableta
Caffetina.

Dugogodiinja upotreba i odliino prihvatanje
ovog proizvoda neki su od motiva zbog kojih najvisi
menadZment kompanije Alkaloid AD Skoplje vieruje
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u proizvod i traZi nova trzista za dalji prodor
Caffetina,

U proteklih nekoliko godina Caffetin je uspjeino
iskoristio potencijal cgromnog ruskog trzidta. Tokom
2006. godine prwvi put je uveden na trziste u
Bugarskoj, u 2007, u Rumuniji, a 2008, godina je
rezervisana za osvajanje potrosata u Ukrajini.

U najznaajnija dostignuca ove farmaceutske
kompanije 1 njenog najpoznatijeg brenda spada |
dobijanje evropskog GMP certifikata (o.u. eng.
Good Manufacturing Practice cerificate) 1 registracija
odredenih preparata u Engleskoj. Alkaloid AD
Skoplje ima svoju firmu u SAD - Alkaloid US,

Nakon registracije u FDA (Food & Drug
Administration) kompaniji otvaraju se vrata najveceg
svjetskog trzista

Istorijat/ Povijest
Tokom 2006. godine kompanija Alkaloid AD
proslavila je 70 godina postojanja. Uz ovaj prestizni
jubilej Uprava i zaposleni su tokom 2007, godine
obiljezili jos jedan: 50 godina postojanja Caffetina.

Prvi put se Caffetin pojavio na trzistu bade
Jugoslavije 1957, godine. Nakon 22 godine sastav
Caffetina je promijenjen i on je, od tada, identidan
danadnjem sastavu. Od 1999. godine ovaj lijek se
prodaje u 14 zemalja, a 2002. je potpisan licencni
ugovor za rusko trziste. Krajem 2005. godine
lansiran je Caffetin COLD u Makedoniji, a
poletkaom 2007. | Caffetin MENSTRUAL

Efikasan u borbi protiv glavobolje | zubobolje
ovako bi se, ukratko, mogla definisati osnovna
informacija koju potrosadi imaju o proizvodu. Svijest

o kvalitetu i brzom djelovanju preparata prenosila
se kroz generacije na trzistu bivie Jugoslavije, trziStu
na kojem Caffetin suvereno vlada, nosedi titulu
tkone za borbu protiv bolova.

Osnovna vizuelna prepoznatijivost Caffetina
vezuje se za sliedece elemente: godinama unazad
zna se da je rijed o proizvodu u ambalazi zlatne
boje.

Danas, | pored toga 3to je konkurentnost trzista

kompanije koje proizvode preparate za slinu
namjenu, Caffetin ostaje maksimalno prepoznatljiv i
koridten brend,

Ipak, regulativa u drzavama kreiranim poslije
raspada bivie Jugosiavije, trziStu koje je od i1zuzetnog
znacaja za Caffetin, jod nije u potpunost
liberalizovala trziSte OTC lijekova. Onog trenutka
kad bude omogucen, na primjer, ulazak ovih
proizvoda u lanac supermarketa, pa tako | povecanje
njihove izloZzenosti potrodadima | mogucnosti za
njihovu promociju, a samim tim | koristenje, bice
mnogo Visl.

Proizvod
Caffetin spada u grupu kombinovanih analgetika.
SadrZi Cetiri idealno izbalansirane komponente koje
imaju sinergyjski efekat u tretiranju bolova.
Komponente koje ulaze u sastav Caffetina su:
paracetamol (250 mg), prophyphenazone (210 mg),
codein (10 mg) i caffein (50 mg)

Paracetamol i propifenazon djeluju protiv
bolova, upala 1 visoke temperature, Kodein ubrzava
djelovanje paracetamola i propifenazona, dok kafein



pojatava analgetsk efekat ostalih komponenti,
Caffetin predstavija unikatnu efikasnu kombinaciju
protv bolova.

Tokom dugog niza godina prisustva na trzistu
brend nije pretrpio nikakve znatajne promjene niti
u svom sastavu, niti u ambalaZi, Cijena je, takoder,
uvijek bila pristupalna, kake bi ovaj proizvod mogao
da bude u $to masowvnijoj upotrebi, | pored toga $to
se radi o premium proizvodu, s veoma
komphkovanom proizvodnom praksom,
kompanije Alkaloid AD bio je da trziStu ponudi
dobar odnos cijene i koristi od proizvoda.

Alkaloid AD - Skoplje proizvodi Caffetin u
skiadu sa GMP standardima (Good Manifacturing
Practice) - standardima dobre proizvodne prakse,
odnosno, najvisim standardima za kvalitet koji
postoje u farmaceutsko) industrij

OTC product

Nedavni razvoj

Alkaloid je drasticno ubrzao razvo] kempletnog
OTC biznisa gde je Caffetin lider. Do nedavno, u
nekim republikama bivie Jugoslavije nije bilo moguce
koristiti ATL (ou. eng. above the line; bh. klasiéno
ogladavanje) kampanje u promoci lijekova, pa se
zato Alkaloid AD fokusirao na BTL {(ou. eng. below
the line; bh. direktni marketing) promociji u
apotekama. Danas je situacija promijenjena,
reklamiranje je regulisano | moguce su ATL i BTL
kampanje,

Za potrebe trZiSta u Bugarskoj i Rumuniji
uveden je novi dizajn za sekundarno pakovanje
Caffetina. Napravljena je moderna metalik
ambalaZa koja je istovremeno zadrZala sve
karakteristike ovog proizvoda. Planirano je
postepeno uvodenije te ambalaZe | na ostala
tr2ista

U decembru 2005. godine, poslije
skoro 50 godina postojanja brenda
Caffetin, Alkaloid AD je prvi put uveo
ekstenziju Caffetin COLD. Ovaj preparat je
otvorio novu indikacionu zonu za Caffetin
jer je namijenjen lijeenju simptoma
prehlade. Proizvod se razlikuje od Caffetina
s obzirom na indikacije koje obuhvata, primarnoj |
sekundarno) ambalaZi, kao | boji 1 obliku tableta,

Caffetin COLD je preparat koji sadrZi Cetiri
aktivne komponente: paracetamol (500 mg),
pseudoephedrine (30 mg), dextromethorphan (15
mg), ascorbic acid - vitamin C {60 mg)

Svaka od navedenih supstanci dje
odredeni simptom prehlade. Paracetamol djeluje na
bolove u miSiéima | povecanu tjelesnu temperaturu.
Pseudoefedrin djeluje na nazalnu kongestiju tj
zapusen nos. Dekstrometrofan dieluje na iritativnu
kadlicu, a vitamin C pozitivno djeluje na imuni sistem
organizma.

Owvo je preparat koji pomaZe prehladenim
osobama da lako prebrode simptome i budu
sposobniji za svakodnevne aktivnosti. Godina 2007.

oznalena je kao najvaznija godina za promociju ove
ekstenzije na trzidtu BiH, Tokom 2006. godine
Caffetin COLD je prvi put registrovan u Makedonij,
a bice registrovan i1 na svim ostalim trzitima gdje se,
i inate, prodaje Caffetin

Paracetamol
500 mg

Promocija
Proteklih godina Alkaloid je investirao u reklamne
kampanje u BiH, Rusiji, Bugarskoj, Srbiji, Hrvatskoj i
Albaniji. Traiste je sve konkurentnije, pojavijuju se
novi brendovi s velikim budZetima za marketing koji,
na taj natin, vrie pritisak na vec postojece brendove
na trzistu, trazed da oni ili prate novi trend ili se
povuku

Tokom 2006, godine intenzivno je radeno na
izgradnji web stranice www.caffetincommk koja je
poletkom 2007. godine | zaZvjela na internetu
Stranica je uvela interaktivni odnos izmedu
farmaceutskog proizvodala i konzumenta lijeka,
odnosno izmedu Alkaloida AD i pacijenata koj
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WITH VITAMIN C

AGAINST FLU AND COLD
REDUCES BODY TEMPERATURE %
RELIEVES PAINS v«

REDUCES NOSE SECRETION

SOOTHES COUGH

koriste Caffetin: korisnici mogu da postavijgu pitana

struénom timu u Alkaloidu | dobiju odgovore na

njih. Nije zaboravliena ni stru¢na javnost, buduci da

je 1 medicinskim i farmaceutskim ekspertima

omoguceno da se logiraju na web stranicu | dobiju

kvalitetne stru¢ne informacije o
proizvodima iz baze podataka

kompanije Alkaloid AD,

Vrijednosti robne
marke
Osnovna vrijednost brenda Caffetin
proistiée 1z njegove modi da se odri kao brend u
periodu dugom pola stoljeca. Caffetin je vremenom
postao sinonim za sprijetavanje bolova. Svjesnost
potrodada o Caffetinu, kontinuirano investiranje u
proizvad, nova ekstenzija ovog proizveda, plan za
dalji razvoj brenda i dinjenica da je lider na trzistu
dine ga superbrendom,

| pored toga $to je godinama ova| preparat bio
namijenjen tretiranju bolova, uprava Alkaloida
odludila je da napravi ekstenziju u pravcu novog
indikacionog podrudja. U farmaceutskoj industriji
samo brendovi kojt imaju veoma veliki indeks
prepoznatljivosti (brand awareness), odnosno veliku
vrijednost kod potro3aca, mogu da sebi priuste
luksuz ulaska u zonu novih indikacija

Konacno, podatak da Caffetin nosi skoro 20%
svih pnhada u profitnom centru Farmadija u
kompaniji Alkaloid pokazuje vrijednost i vaZnost
ovog brenda.

www.caffetin.com.mk

Caffetin

) Caffetin je jedan od najjacih 1zvoznih
makedonskih brendova.

) Kada bi se povezale sve trake Caffetina
proizvedene od |957. gedine do danas, dobila bi
se traka duga oko 165,000 kilometara

) Ukupna tezina svih proizvedenih tableta iznosi
skoro 5.000 tona

D Caffetin sadri 50 mg kofeina, $to je trecina
koli¢ine koja je sadrZana u jednoj kafi (150 mg)
il polovina kolidine sadrZane u jednom &aju
(100 mg).

) Mnogi iseljenici iz republika bivie Jugoslavije
kupuju velike koli¢ine Caffetina tokom boravka u
domowvini da bi stvonli potrebne godidnje zalihe,
jer ne Zele da mienjaju proizvod koji koriste |
pored ogromnog izbora analgetika u
inostranstvu,

SUPERBRANDS



